
Uchwała Nr XC/890/24

Rady Miasta Piły

z dnia 29 kwietnia 2024 r.

 w sprawie szczegółowych warunków przyznawania, odpłatności, wymiaru i 

zakresu usług sąsiedzkich oraz sposobu rozliczania wykonywania takich usług

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t. j. Dz. U. z 2024 r. 

poz. 609) oraz art. 50 ust.1a, ust.6 i ust.6a  ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z  

2023 r. poz.901, z późn. zm.) Rada Miasta Piły uchwala, co następuje:

§ 1.  Usługi  sąsiedzkie organizuje i  nadzoruje ich realizację Miejski  Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Pile.

§ 2. Zakres usług sąsiedzkich obejmować będzie:

1)  bezpośrednią  pomoc  świadczoną  w  miejscu  zamieszkania  w  czynnościach  dnia 

codziennego,  w  tym  w  porządkowaniu  domu,  przyrządzaniu  posiłków,  praniu, 

przynoszeniu opału i paleniu w piecu, rozmowy, wspólne spędzanie czasu wolnego,

2) realizację działań pomocowych poza domem, w tym  pomoc przy robieniu zakupów, 

załatwianiu spraw urzędowych, informowanie najbliższych lub odpowiednich służb o 

pilnych potrzebach lub pogorszeniu się stanu zdrowia.

§  3.  Usługi  sąsiedzkie  mogą  być  realizowane  przez  7  dni  w  tygodniu  w 

wymiarze nieprzekraczającym 14 godzin miesięcznie.

§ 4. Wymiar  i  zakres  przyznawanych  usług  sąsiedzkich  uzależniony  jest  od 

stanu zdrowia i potrzeb osoby objętej usługami. 

§  5.   1.  Koszt  jednej  godziny  usługi  sąsiedzkiej  ustala  się  na  dany  rok  w 

wysokości  minimalnej stawki  godzinowej  ogłaszanej  Rozporządzeniem  Rady 

Ministrów w sprawie wysokości minimalnego wynagradzania za pracę oraz wysokości 

minimalnej stawki godzinowej w danym roku kalendarzowym.

2. Odpłatność za usługi stanowi iloczyn liczby godzin usług świadczonych w 

danym miesiącu i kosztu usługi za jedną godzinę zegarową, o którym mowa w ust. 1, z  

zastosowaniem wskaźnika odpłatności określonego w § 6.



3.  Zmiana  wysokości  odpłatności  za  usługi  następuje  od  pierwszego  dnia 

miesiąca następującego po miesiącu, w którym dokonana została zmiana  minimalnej 

stawki godzinowej, o której mowa w ust.1. 

§ 6. Opłata dla osób korzystających z usług sąsiedzkich wynosi:

1)  usługi  sąsiedzkie  dla  osób,  których  dochód  nie  przekracza  kryterium 

dochodowego określonego w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej świadczone są 

nieodpłatnie,

2) zasady ponoszenia opłat za świadczone usługi sąsiedzkie dla osób, których 

dochód przekracza kryterium dochodowe określone w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy 

społecznej zostały określone w poniższej tabeli: 

Dochód osoby samotnie gospodarującej 

wyrażony w procentach w stosunku do 

dochodu określonego w art. 8 ust. 1 pkt 1

Wysokość odpłatności za 1 godzinę 

usługi ustalona w stosunku do ceny 

usługi wyrażona w procentach

Do 100% nieodpłatnie

Powyżej 100% do 250% 5%

Powyżej 250% do 350% 10%

Powyżej 350% do 400% 20%

Powyżej 400% do 450% 30%

Powyżej 450% do 500% 40%

Powyżej 500% do 550% 50%

Powyżej 550% do 600% 60%

Powyżej 600% do 650% 70%

Powyżej 650% do 700% 80%

Powyżej 700% 100%

§ 7.  1. Osoba ponosząca odpłatność za korzystanie z  usług sąsiedzkich może 

zostać  częściowo  zwolniona  z  ponoszenia  opłaty  (maksymalnie  do  50  %  opłaty 

ustalonej zgodnie z treścią § 6) na czas określony ze względu na: 

1) ponoszenie  opłat  za  więcej  niż  jeden  rodzaj  usług  (usługi  opiekuńcze, 

specjalistyczne usługi opiekuńcze),



2) udokumentowany  fakt  ponoszenia  stałych  kosztów  leczenia  lub  rehabilitacji 

związanych  z  długotrwałym  leczeniem  lub  konieczną  rehabilitacją, 

przewyższający 50% dochodu osoby ponoszącej odpłatność.

2.  Całkowie  zwolnienie  od  opłat  następuje  w  przypadku  wystąpienia 

jednocześnie obu okoliczności, o których mowa w ust.1.

§ 8. 1. Rozliczenie za świadczone usługi opiekuńcze w formie usług sąsiedzkich 

dokonywane  będą  miesięcznie  w  oparciu  o  "kartę  czasu  pracy"  osoby  świadczącej 

usługi,  potwierdzone pisemnie  przez  świadczeniobiorcę  z  wyłączeniem przypadków, 

gdy świadczeniobiorca z różnych przyczyn nie może podpisać się, o czym powinna być 

informacja zawarta w wywiadzie środowiskowym.

2. Opłaty za usługi opiekuńcze w formie usług sąsiedzkich należy uiszczać na 

rachunek bankowy wskazany w decyzji administracyjnej.

§ 9.  Wykonanie uchwały powierza się Prezydentowi Miasta Piły.

§  10.  Uchwała  wchodzi  w  życie  po  upływie  14  dni  od  dnia  ogłoszenia  w 

Dzienniku Urzędowym Województwa Wielkopolskiego.

PRZEWODNICZĄCA

Rady Miasta Piły

/-/ Maria Kubica



Uzasadnienie 

do Uchwały Nr XC/890/24

Rady Miasta Piły

z dnia 29 kwietnia 2024 r.

w sprawie szczegółowych warunków przyznawania, odpłatności, wymiaru i 

zakresu usług sąsiedzkich oraz sposobu rozliczania wykonywania takich usług

Zgodnie z art. 50 ust. 6 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, 

rada  gminy  określa  w  drodze  uchwały,  szczegółowe  warunki  przyznawania  i 

odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem 

specjalistycznych  usług  opiekuńczych  dla  osób  z  zaburzeniami  psychicznymi,  oraz 

szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również 

tryb ich pobierania.

Ustawą z dnia 28 lipca 2023 r.  o zmianie ustawy o pomocy społecznej oraz 

niektórych innych ustaw (Dz. U.  poz. 1693), z dniem 1 listopada 2023 r., przyznano 

gminom możliwość organizowania usług opiekuńczych w formie usług sąsiedzkich. Ten 

nowy typ usług obejmuje pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb życiowych, 

podstawową  opiekę  higieniczno-pielęgnacyjną,  przez  którą  należy  rozumieć  formy 

wsparcia niewymagające specjalistycznej wiedzy i kompetencji oraz w miarę potrzeb i 

możliwości, zapewnienie kontaktów z otoczeniem. Ustawa określa również wymagania, 

które powinny być spełnione przez osoby wykonujące usługi sąsiedzkie.

Usługi opiekuńcze, specjalistyczne usługi opiekuńcze oraz usługi sąsiedzkie są 

formą świadczenia pomocy na rzecz osób samotnych, które z powodu wieku, choroby 

lub niepełnosprawności wymagają wsparcia innych osób. Powyższa pomoc zaspokoi 

niezbędne potrzeby życiowe zapewniając zainteresowanym prawidłowe i jak najdłuższe 

funkcjonowanie w środowisku zamieszkania, a to dzięki oferowanym usługom opóźnia 

okres umieszczenia osób zależnych w placówkach całodobowych.

Proponowany projekt uchwały zapewnienia dostępność do usług opiekuńczych 

osobom  samotnym  potrzebującym  wsparcia,  zachowania  możliwości  prawidłowego 

funkcjonowania w społeczności lokalnej oraz zabezpieczenia bieżących potrzeb. 

Wobec powyższego,  podjęcie  niniejszej  uchwały uważa się  za  uzasadnione i 

celowe.         Pełniąca funkcję

Prezydenta Miasta Piły

/-/ Beata Dudzińska


