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WSTĘP

Po  dwóch  latach  covidowych  rok  2022  rozpoczął  się  niepokojącymi  informacjami,

dotyczącymi  sytuacji  geopolitycznej  tuż  przy  granicy  naszej  ojczyzny.  Fale  emigrantów

z  Dalekiego  Wschodu  i  Afryki  próbujących  nielegalnie  przedostać  się  do  Polski  od  strony

Białorusi,  a  następnie  napaść  Federacji  Rosyjskiej  na  Ukrainę  spowodowały  korektę

priorytetowych zadań służb odpowiedzialnych za porządek i bezpieczeństwo mieszkańców.

Straż Miejska w Pile w sposób nieprzerwany realizując swoje ustawowe zadania związane

z utrzymaniem porządku i zapewnienia poczucia bezpieczeństwa mieszkańcom na terenie gminy

również wykonywała zadania związane z udzielaniem pomocy uchodźcom wojennym z Ukrainy.

Pomoc  udzielana  spontanicznie  przez  mieszkańców  Piły  w  pierwszych  dniach  wojny  została

natychmiast uzupełniona działaniami władz miasta. Konwoje humanitarne z żywnością, środkami

higieny,  odzieżą  i  innymi  niezbędnymi  artykułami  często  wyjeżdżały  spod  drzwi  Urzędu

Miejskiego, którego   hol   przekształcony   został    tymczasowo   w   magazyn do  którego

mieszkańcy i różnego rodzaju instytucje dostarczały potrzebne środki. W  prace  polegające  na

segregowaniu  i  układaniu  towarów przed  wysyłką,  oprócz osób  na co dzień  pracujących

w   budynku Urzędu Miasta i wolontariuszy, również zaangażowani byli strażnicy.

W momencie napływu uchodźców z Ukrainy zadania z zakwaterowaniem i zapewnieniem posiłków

przejęte zostały przez Gminne Centrum Zarządzania Kryzysowego, które znajduje się w strukturach

organizacyjnych Straży Miejskiej w Pile.
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I STRUKTURA ORGANIZACYJNA

Zgodnie ze regulaminem Straż Miejska w Pile w tym Gminne Centrum Zarządzania

Kryzysowego zostały umocowane w  strukturze  Urzędu  Miasta  Piły,  stając  się  jego

komórką  organizacyjną. Obecna siedziba Straży Miejskiej znajduje się w budynku dworca

PKP przy ul. Zygmunta Starego 1 w Pile. Zatrudnionych jest 27 strażników:

LP.
STANOWISKO W

STRAŻY MIEJSKIEJ
W PILE

LICZBA ETATÓW NA POSZCZEGÓLNYCH
STANOWISKACH

Pełen etat ¾ etatu ½ etatu ¼ etatu inny wymiar etatu

1 Komendant 1 - - - -

2 Zastępca 1 - - - -

3 Naczelnik - - - - -

4 Zastępca naczelnika - - - - -

5 Kierownik 2 - - - -

6 Zastępca kierownika - - - - -

7 Starszy inspektor - - - - -

8 Inspektor 3 - - - -

9 Młodszy inspektor - - - - -

10 Starszy specjalista - - - - -

11 Specjalista 1 - - - -

12 Młodszy specjalista - - - - -

13 Starszy strażnik 2 - - - -

14 Strażnik 2 - - - -

15 Młodszy strażnik 4 - - - -

16 Aplikant 10 - - - -

  17 
Razem strażnicy

(suma pkt 1-16)
26 - - - -

18
Stanowiska urzędnicze

pomocnicze i obsługi
- - - - -

Liczba etatów ogółem 26 - - - -

Źródło: dane SM Piła

a.    kierownictwo – 2 etaty: Komendant i Zastępca Komendanta,

b.  kierownicy – 2 etaty

b. inspektorzy – 3 etaty;

c. dyżurni – 4 etaty;
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d. strażnik w służbie patrolowo interwencyjnej - 16 etatów.

Wykształcenie strażników

Lp. Stanowisko Wykształcenie

wyższe średnie podstawowe

1 Komendant 1 - -

2 Zastępca komendanta 1 - -

3 Naczelnik - - -

4 Zastępca naczelnika - - -

5 Kierownik 2 - -

6 Zastępca kierownika - - -

7 Starszy inspektor - - -

8 Inspektor 2 1 -

9 Młodszy inspektor - - -

10 Starszy specjalista - - -

11 Specjalista 1 - -

12 Młodszy specjalista - - -

13 Starszy strażnik 1 1 -

14 Strażnik - 2 -

15 Młodszy strażnik 2 2 -

16 Aplikant 3 7 -

Liczba etatów ogółem
13 13

-

 Straż Miejska w Pile pracuje w systemie całodobowym 365 dni w roku.

1. Na stanowiskach kierowniczych urzędniczych (Komendant, Zastępca Komendanta) 

2. Na stanowiskach urzędniczych (kierownicy, inspektorzy)

3. Na pozostałych stanowiskach urzędniczych (strażnicy i aplikanci)

Ewidencja wyposażenia w środki przymusu bezpośredniego

LP. RODZAJ ŚRODKA PRZYMUSU ILOŚĆ SZTUK

1 Kajdanki 31

2 Pałka wielofunkcyjna „Tonfa” 31

3 Ręczny miotacz gazu 27

Źródło: dane SM Piła
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LP. ŚRODEK TRANSPORTU ILOŚĆ

1 Rowery 2

2 Skutery 2

3

Samochody:

Opel Corsa

Ford

Fiat –G C.Z.K.

Renault Clio – cywilne 
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Źródło: dane SM Piła

Według stanu na dzień 01.01.2022 r. Piła  podzielona jest na 6 dzielnic, a każda dzielnica

została  przypisana  strażnikom.  Strażnik  ma  w  swoim  zakresie  kontrolę  terenu

wyznaczonego  poprzez  kontakt  ze  szkołami,  radami  osiedli,  spółdzielniami

mieszkaniowymi, wspólnotami mieszkaniowymi, ADM-ami, itd.

Strażnik podczas czynności patrolowych sprawdza porządki w miejscach publicz-

nych, podejmuje próbę ustalenia sprawców dewastacji oraz osób wyrzucających      i pod-

rzucających nieczystości. W rozmowach z mieszkańcami ustala miejsca, gdzie powstają

różnorodne zagrożenia. Po konsultacji  i weryfikacji Komendant Straży Miejskiej oznacza

takie miejsca, jako miejsca szczególnie niebezpieczne. Te miejsca wprowadzane są jako

zlecenia stałe lub kontrole doraźne i podlegają codziennemu nadzorowi. 
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II GMINNE CENTRUM ZARZĄDZANIA  KRYZYSOWEGO

 

 Organem właściwym w sprawach zarządzania kryzysowego na terenie gminy jest

Prezydent Miasta. Do zadań Prezydenta Miasta w sprawach zarządzania

kryzysowego należy kierowanie działaniami związanymi z monitorowaniem,

planowaniem, reagowaniem i usuwaniem skutków zagrożeń na terenie gminy oraz

realizacja zadań z zakresu planowania cywilnego. Prezydent Miasta na terenie

gminy jest również organem właściwym do zarządzania, organizowania i

prowadzenia szkoleń, ćwiczeń i treningów  z zakresu reagowania na potencjalne

zagrożenia oraz wykonywania przedsięwzięć wynikających z planu operacyjnego

funkcjonowania gminy.

Wśród kompetencji Prezydenta Miasta można również wyróżnić przeciwdziałanie skutkom

zdarzeń  o  charakterze  terrorystycznym  oraz  zadania  z  zakresu  ochrony  infrastruktury

krytycznej.  Swoje  zadania  Prezydent  wykonuje  przy  pomocy  komórki  organizacyjnej

urzędu  gminy  właściwej  w  sprawach  zarządzania  kryzysowego.  W  celu  realizacji

powyższych zadań utworzony został Gminny Zespół Zarządzania Kryzysowego. Kierownik

Gminnego Centrum Zarządzania Kryzysowego, którym jest Komendant Straży Miejskiej

ma do swojej dyspozycji Referat d/s. Zarządzania Kryzysowego.

Do zadań GCZK należy:

 pełnienie  całodobowego  dyżuru,  w  celu  zapewnienia  przepływu  informacji

na potrzeby zarządzania kryzysowego,
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 współdziałanie  z  ościennymi  centrami  zarządzania  kryzysowego  organów

administracji publicznej,

 nadzór  nad  funkcjonowaniem systemu wykrywania  i  alarmowania  oraz  systemu

wczesnego ostrzegania ludności (21 syren alarmowych zlokalizowanych na terenie

całego miasta),

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring środowiska,

 realizacja  zadań  stałego  dyżuru  na  potrzeby  podwyższania  gotowości  obronnej

państwa,

 dokonywanie wstępnej oceny zaistniałej sytuacji oraz powiadamianie Prezydenta,

 przygotowywanie  i  przesyłanie  ostrzeżeń,  komunikatów  oraz  przekazywanie

dla środków masowego przekazu,

 przyjmowanie  zgłoszeń  o  zamiarze  zorganizowania  zgromadzeń  (zgodnie

z Ustawą   z dnia 24 lipca 2015 r. Prawo o zgromadzeniach),

 przekazywanie  informacji  o  zdarzeniach  do  Powiatowego  CZK  oraz

do Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego WCZK 

 przekazywanie  codziennych  meldunków  z  ewidencji  osób  zakwaterowanych

danego dnia w każdym z hosteli.

W sytuacjach kryzysowych: 

 współdziałanie  z  podmiotami  prowadzącymi  akcje  ratownicze,  poszukiwawcze

i humanitarne,

 dokumentowanie działań podejmowanych przez centrum,

 śledzenie przebiegu prowadzonych przez władze samorządowe akcji ratunkowych

o małym zasięgu,

 zbieranie  informacji  o  rozwoju  sytuacji,  przetwarzanie  jej  i  przekazywanie

do poszczególnych grup działających w tym zakresie,

 przekazywanie zadań i sposobów współdziałania, zgodnie z decyzją szefa grupy

do wykonawców (instytucji), przedsiębiorstw wydzielających siły i środki ratownicze

lub materiałowe,

 nadzór  nad  przebiegiem  realizacji  zadań  przez  poszczególnych

wykonawców. 

 W związku z napaścią Federacji  Rosyjskiej  na Ukrainę do Polski  napłynęła duża fala

uchodźców wojennych – głównie kobiet z dziećmi oraz osób w podeszłym wieku.
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Włączenie się zwykłych obywateli  naszego kraju,  a także administracji  w pomoc

uchodźcom wojennym z Ukrainy rozszerzyły zadania i  zmieniły kolejność planowanych

działań. Spontaniczna pomoc mieszkańców przyjmujących uchodźców do swoich domów

i  władz  lokalnych  organizujących  noclegi  stopniowo  usystematyzowana  została

zarządzeniami  władz  krajowych  cedując  wiele  obowiązków  na  jednostki  samorządu

terytorialnego.

W Pile część obowiązków przekazana została do wykonania przez Gminne       

Centrum Zarządzania Kryzysowego znajdującego się w strukturach organizacyjnych   

Straży Miejskiej w Pile. 

Do zadań tych należało: znalezienie odpowiednich pomieszczeń tymczasowych,     

a następnie rozlokowanie w nich rzeszy zmęczonych podróżą i stresem uciekinierów 

wojennych. Należało również pilnie wytypować firmy, które realizowały działania 

logistyczne. Dzięki pomocy i ofiarności mieszkańców naszego miasta, a także wydatnej 

pomocy miasta Imoli z Włoch mieszkańcy Ukrainy przebywający w Pile otrzymywali 

pomoc rzeczową w postaci żywności, odzieży, oraz środków higieny. 

Wolontariusze  przy  współpracy  z  pracownikami  Straży  Miejskiej  w  Pile  posortowali

przywiezione dary i wydawali je potrzebującym obywatelom Ukrainy.

Równocześnie z  tymi  działaniami  koniecznym było zorganizowanie na polecenie

Wojewody Wielkopolskiego zbiorowych miejsc tymczasowego pobytu dla osób, które nie

posiadały innego docelowego miejsca pobytu. W miejscach tych zapewniono bezpłatny

pobyt i posiłki. Miejsca te są nadal zamieszkałe. Pod opieką władz miasta, na koniec 2022

roku, w pięciu punktach zamieszkiwało ok 250 osób, które znalazły się w Polsce uciekając

przed działaniami wojennymi, a w okresie wojny obsłużyliśmy około 600 uchodźców. Pobyt

ich finansowany jest  z  Budżetu  Państwa.  Rozliczenia  finansowe są realizowane przez

Prezydenta  Miasta  oraz  cały  pion  finansowy  na  czele  z  Panią  Skarbnik  i  Główną

Księgową. Kwoty ujęte w zmianach zatwierdzane są na sesjach Rady Miasta.

Całość  dokumentacji  pobytowej  prowadzona  jest  przez  pion  Zarządzania

Kryzysowego oraz Z-cę Komendanta Straży Miejskiej. 

Miejsca  te  funkcjonowały  przy:  al.  Poznańskiej,  ul.  Krzywej,  ul.  Wawelskiej,

ul. Żeromskiego. 

Transport  łóżek  od  Marszałka  Województwa  oraz  Wojewody  Wielkopolskiego

zrealizowany  został  ze  środków  własnych  Straży  Miejskiej  w  Pile.  Łóżka  po  ich

wykorzystaniu  przez  uchodźców  z  Ukrainy  powinny  stworzyć  bazę  zapasów

nienaruszalnych GCZK.
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Już pod koniec zeszłego roku, po ustabilizowaniu się sytuacji migracyjnej obywateli

Ukrainy,  część  odzieży  z  darów  akcyjnie,  po  uprzednim  nagłośnieniu  akcji  (przy

współudziale  Akcji  Humanitarnej  „Życie”  oraz  Spółki  „Tarpil”)  udostępniono  wszystkim

potrzebującym, przebywającym na  na terenie Targowiska nr 1   przy ul. Rynkowej w Pile.

Łącznie wydano ok 1000 kurtek oraz 40 kartonów innej odzieży. 

       Na  prośbę  Komendanta  Wojewódzkiego  Państwowej  Straży  Pożarnej

przy  współpracy  z  Wojewódzkim  Centrum  Zarządzania  Kryzysowego  przygotowana

została  lista  krótkotrwałych  miejsc  schronienia  na  wypadek  różnego  rodzaju  klęsk.

Przygotowane  zestawienie  tych  miejsc  przekazane  zostało  do  Powiatowej  Komendy

Państwowej Straży Pożarnej. Już dzisiaj wiadomo, że na bazie naszych danych stworzony

został centralny rejestr obiektów ochronnych w mieście.

W połowie 2022 roku zapadła decyzja o przygotowaniu miasta do dystrybucji  tabletek

ze stabilnym jodem dla  jego mieszkańców i osób przebywających.

Zgodnie z standardową procedurą w zarządzaniu kryzysowym przygotowano plan

dystrybucji  preparatu  ze  stabilnym  jodem.  Przygotowano  miejsca  dystrybucji  tabletek

jodowych z podziałem na ilość mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Piły.

W 2022 roku Gminne Centrum Zarządzania Kryzysowego, w ramach swoich zadań,

powiadomiło w formie komunikatów meteorologicznych podległe jednostki organizacyjne

Urzędu  Miasta  Piły,  jak  i  mieszkańców  miasta  Piły  o  zagrożeniach,  wydając

75  komunikatów  meteorologicznych.  W  czasie  przeprowadzanych,  zgłoszonych

11 zgromadzeń publicznych, pracownik GCZK  brał udział jako przedstawiciel Prezydenta

realizując ustawowe zadania. 

Wykonywane były również działania związane z ochroną mieszkańców przed  pojawiającą

się  na  terenie  miasta  dziką  zwierzyną   -  głównie  dzikami.  W  sprawie  pojawiających

się dzików w 2022 roku strażnicy interweniowali 76 razy.

Dziki  swoim pobytem zagrażały  bezpieczeństwu  mieszkańców,  jak  również  wyrządziły

szkody  w  uprawach  na  terenach  ogrodów  działkowych  i  zieleńców.  Zwabione

pozostawionym pożywieniem powracały w te same miejsca. W związku  z tym, w ramach

zapewnienia  bezpieczeństwa  strażnicy  separowali  mieszkańców od dzikich zwierząt

dbając, aby nie doszło do ataku zwierząt na ludzi. Następnie za  pomocą zapachowych

środków  odstraszających  „Hukinol”  doprowadzali  do  powrotu  zwierząt  na  tereny
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niezurbanizowane.  Preparat  ten,  niekiedy  pozostawiano  do  dyspozycji  użytkowników

ogrodów działkowych i posesji w celu prewencyjnego działania. 

Całodobowo  realizowane  były  zadania  obserwacji  wizyjnej  miasta  przy  pomocy

monitoringu  miejskiego.  Na  zauważone  przez  operatorów  monitoringu  wykroczenia

niezwłocznie  reagował  patrol  Straży  Miejskiej,  a  nagrania  monitoringu  wielokrotnie

przyczyniły się do ustalenia  i ujęcia przez Policję sprawców różnego rodzaju wykroczeń

i przestępstw.

Na podstawie  84  wniosków Policji  przekazano kilkaset  nagrań  z  systemu monitoringu

miejskiego.

W  związku  z  informacjami  przesłanymi  drogą  elektroniczną  o  podłożonych  ładunkach

wybuchowych  na  terenie  Urzędu  Miasta  w  Pile  kilkukrotnie  powiadamiano  dyżurnego

Komendy  Powiatowej  Policji  w  Pile,  której  funkcjonariusze  przeprowadzali  rutynowe

działania przewidziane w takich sytuacjach.
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III  DZIAŁANIA PORZĄDKOWO - INTERWENCYJNE

W roku 2014 został wdrożony system przekazywania informacji, dotyczący 

nieprawidłowości, które wystąpiły na terenie miasta, do podmiotów odpowiedzialnych       

za ich usuwanie. 

Łącznie w 2022 r. przekazanych zostało 1.673 informacji o nieprawidłowościach do 

poszczególnych podmiotów odpowiedzialnych za czystość i prawidłowe funkcjonowanie 

miasta. 

NIEPRAWIDŁOWOŚCI NA TERENIE MIASTA PIŁY 

Lp. Instytucja Rodzaj nieprawidłowości
Liczba

przekazanych
informacji

  1.       PRGOK

- nieporządek przy altanie śmietnikowej,
- nieporządek przy pojemnikach,
- uszkodzone pojemniki,
- przepełnione pojemniki,
- odpady wielkogabarytowe,
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2.
      WGKiM

- nielegalne wysypiska,
- brak oświetlenia,
- uszkodzone lampy,
- uszkodzone wiaty-przystanki autobusowe,
- przepełnione pojemniki na psie odchody,

465

  3. ZDIZ

- drzewa stwarzające zagrożenie,
- brak kosza ulicznego,
- połamane drzewa,
- zniszczone ławki,
- zaśmiecony teren zieleni,
- zapchane studzienki,
- uszkodzone znaki drogowe,

490

4.

Pilskie
schronisko dla
bezdomnych

zwierząt

- bezpańskie, bezdomne zwierzęta domowe,
- martwe zwierzęta domowe,
- martwe zwierzęta dzikie, 576

  5.    WZD Złotów

- uszkodzona barierka,
- uszkodzony sygnalizator,
- uszkodzone znaki drogowe,
- zimowe utrzymanie dróg,

19

  6. GODIK
Chodzież

- uszkodzona droga,
- uszkodzona sygnalizacja,
- uszkodzone znaki drogowe,
- zimowe utrzymanie dróg,

11

7. ORANGE/
NETIA

- uszkodzona studzienka telekomunikacyjna,
- zwisające przewody telekomunikacyjne, 26
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8. ALTVATER

- likwidacja śliskości zimowej,
- oczyszczanie chodnika z piasku po zimowym 
utrzymaniu dróg,
- odśnieżania ulicznego,

7

9
Powiatowy

Zarząd Dróg w
Pile

- ubytki w nawierzchni jezdni,
- uszkodzone nawierzchnie chodników,
- uszkodzone znaki drogowe,
- martwe zwierzęta na drodze,

59

10 MWiK
- zapchana studzienka,
- uszkodzona pokrywa studzienki,
- uszkodzony hydrant,

16

RAZEM 1673
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 IV INTERWENCJE, ZGŁOSZENIA

Jednym z podstawowych zadań własnych samorządu terytorialnego jest utrzymanie

porządku i zapewnienie poczucia bezpieczeństwa mieszkańcom na terenie gminy. Mamy

świadomość  tego,  że  w  kategorii  potrzeb  i  oczekiwań  mieszkańców  bezpieczeństwo,

porządek i spokój są stawiane na czołowym miejscu. Sprawy z zakresu ochrony porządku

publicznego  i  bezpieczeństwa  obywateli  na  terenie  gminy,  stanowią  jedno  z  zadań

własnych  gminy.  Straż  Miejska  w  Pile  funkcjonuje  w  systemie  działań  na  rzecz

bezpieczeństwa i porządku publicznego mieszkańców realizując swoje ustawowe zadania.

Podstawowym  aktem  prawnym  określającym  kompetencje  straży  gminnych

(miejskich),  ich  zadania,  prawne  formy  działania  oraz  zakres  uprawnień  jest  ustawa

o strażach gminnych, która weszła w życie z dniem 01.01.1998 r.  W art. 10 ww. ustawy,

ustawodawca wyznaczył kluczowy zakres działania określając, iż należy do nich ochrona

porządku  publicznego  wynikająca  z  ustaw  i  aktów  prawa  miejscowego.  Ustawodawca

wskazując  na  te  zadania,  uznał  je  za  najbardziej  typowe.  Nie  stanowią  one  jednak

wyczerpującego katalogu zadań, jakie w sferze ochrony porządku publicznego są przez

nie wykonywane. Nie oznacza to jednak, że do ich realizacji  ogranicza się działalność

Straży Miejskiej w Pile.

Wobec osób uniemożliwiających wykonanie zadań określonych w ustawie strażnik może

stosować  środki  przymusu  bezpośredniego,  tj.  siłę  fizyczną  w  postaci  chwytów

obezwładniających  oraz  podobnych  technik  obrony,  kajdanki,  pałki  obronne

wielofunkcyjne, psy obronne, paralizatory elektryczne i  ręczne miotacze gazu.  Strażnik

może  stosować  jedynie  środki  przymusu  bezpośredniego  odpowiadające  potrzebom

wynikającym  z  zaistniałej  sytuacji  i  niezbędne  do  osiągnięcia  podporządkowania

się wydanym poleceniom. Środki te powinny być stosowane w sposób możliwie najmniej

naruszający dobra osobiste osoby, w stosunku do której zostały podjęte. 

W 2022 roku środki przymusu bezpośredniego użyte zostały trzykrotnie.   
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LP.
RODZAJE WYKROCZEŃ 

ZAWARTYCH W:
POUCZENIA

GRZYWNA
WNIOSK

I DO

SĄDU

INNY

SPOSÓB

ZAKOŃCZE

NIA

CZYNNOŚCI

Razem
Ilość Kwota

1

Ustawie - Kodeks wykroczeń 696 302 3365,00 37 - 1036

a)
wykroczenia przeciwko porządkowi i 
spokojowi publicznemu 14 7 1700,00 1 - 22

b)
wykroczenia przeciwko bezpieczeństwu osób i
mienia 7 14 1650,00 2 - 23

c)
wykroczenia przeciwko bezpieczeństwu i 
porządkowi w komunikacji 550 215 22750,00 29 - 794

d) wykroczenia przeciwko zdrowiu 3 0 0,00 1 - 4

e)
wykroczenia przeciwko obyczajowości 
publicznej 33 9 1050,00 0 - 42

f)
wykroczenia przeciwko urządzeniom użytku 
publicznego 89 58 6500,00 4 - 151

2
ustawie o wychowaniu w trzeźwości   
i przeciwdziałaniu alkoholizmowi 38 34 3450,00 2 - 74

3
ustawie o utrzymaniu czystości  i porządku w 
gminach 6 17 2200,00 3 - 26

4 ustawie o ochronie zwierząt 0 1 100,00 0 - 1

5 ustawie o odpadach 4 2 200,00 2 - 8

6
ustawie o ochronie zdrowia zwierząt oraz 

zwalczaniu chorób zakaźnych
0 1 100,00 0 - 1

OGÓŁEM 744 358 39700,00 44 - 1146

lp. Pozostałe wyniki działania Ilość

1. Pojazdy unieruchomione przez zastosowanie urządzenia do blokowania kół 0
2. Wydanie dyspozycji usunięcia pojazdów, w tym: 6

a) na podstawie art. 50ustawy z dnia 20 czerwca 1997r. - Prawo o ruchu drogowym 1
Zgodnie z ustawą o odpadach,         - Art.26ust.1 - KOD 1601 5

3
Osoby nietrzeźwe doprowadzone do  miejsca zamieszkania, przekazane Policji lub Zespołowi 
Ratownictwa Medycznego

3

4
Zabezpieczenie miejsca przestępstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia albo miejsca 
zagrożonego takim zdarzeniem

6

5 Chronione obiekty komunalne i urządzenia użyteczności publicznej ( Orliki, parki, U.M., Miasteczko Ruchu Drogowego) 4232

6
Konwojowanie dokumentów, przedmiotów wartościowych lub wartości pieniężnych na potrzeby 
gminy

7
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7 Odnalezienie osoby poszukiwanej przez rodzinę 1

8 Przyjęte zgłoszenia od mieszkańców dotyczące:                                                                        3353

a) zakłócenia porządku publicznego i spokoju, wybryk nieobyczajny art 51§1, 140, 58§1          471

b) zagrożeń w ruchu drogowym  art 90, 92§1, 96§3, 97                                                                   614

c) ochrony środowiska i gospodarki odpadami art 10ust2, 144§1,2, 191                                        777
d) zagrożeń życia i zdrowia, art 73 ( powiadomiono ZRM) oraz  Przycisk życia   - tylko udzielenie 
pomocy                                                                                 

49

e) awarii technicznych, art 72,73, 79§1, 85§1                                                                               507

f) zwierząt    art 77§1 , art 10 ust 2 , art 37 ust 1,   art 175                                                             666

Pozostałe zgłoszenia:                                                                                                                    269

Najczęściej ujawnianymi przypadkami naruszeń porządku na terenie miasta było:

a. niszczenie i uszkadzanie zieleni i urządzeń użyteczności publicznej,

oraz nie przestrzeganie zasad utrzymania czystości i porządku.

b. nie przestrzeganie przepisów dotyczących zatrzymania i postoju pojazdu.

c. nieprzestrzegania przepisów związanych z opieką nad zwierzętami, nie 

sprzątaniem nieczystości po psach oraz pojawiającą się dziką lub martwą 

zwierzyną.

d. informacje o awariach technicznych np. latarni ulicznych, nawierzchni  dróg              

i chodników, zniszczonych pokryw studzienek itp.

e. wykroczenia przeciwko obyczajowości publicznej.

 Straż Miejska prowadziła głównie działania związane z utrzymaniem czystości        

i porządku na terenie miasta, przekazywaniu służbom uwag o nieprawidłowościach            

i awariach, zabezpieczaniu miejsc niebezpiecznych,  podejmowaniu interwencji w związku 

ze stwierdzonym naruszeniem obowiązujących przepisów porządkowych. Realizując 

zadania ochrony porządku publicznego na terenie miasta, Straż Miejska podejmowała 

działania zmierzające do zapewnienia porządku i spokoju w miejscach publicznych, 

współdziałała z innymi podmiotami w zakresie ochrony życia i zdrowia obywateli, 

informując społeczność lokalną o stanie i rodzajach zagrożeń, a także uczestnicząc          

w działaniach mających na celu zapobieganie popełniania przestępstw i wykroczeń oraz 

zjawiskom kryminogennym. W ramach służb patrolowych identyfikowane były potencjalne 

zagrożenia i wskazywane faktycznie, a widok umundurowanych funkcjonariuszy w opinii 

społecznej pozytywnie wpływał na poczucie bezpieczeństwa mieszkańców oraz na 

zachowaniu porządku.         
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V  ZADANIA DORAŹNE

Zapewnienie  porządku,  spokoju  oraz  bezpieczeństwa  w  mieście  determinowało

pracę  strażników  do  niwelowania  przyczyn  i  okoliczności  sprzyjających  generowaniu

różnego  rodzaju  zagrożeń,  w  tym  epidemiologicznego.  Podejmowane  były  czynności

prowadzące do objęcia  niebezpiecznych miejsc  szczególnym nadzorem oraz  działania

w  ramach  realizacji  programów,  mających  na  celu  poprawę  poczucia  bezpieczeństwa

mieszkańców.  Powodem,  dla  którego  określony  rejon  lub  miejsce  zostały  objęte

szczególnym  nadzorem,  było  zaistnienie  czynnika  zakłócającego  ustalony  porządek

publiczny.  Informacja  o  takim  zjawisku  pochodziła  od  mieszkańców,  samorządów,

urzędów,  organizacji  lub  była  konsekwencją  spostrzeżeń  własnych  strażników.  Po  jej

zweryfikowaniu  i  uznaniu,  że  sytuacja  tego  wymaga,  sporządzono  „kartę  zadania

doraźnego”, określającą rodzaj zagrożenia, jego lokalizację, częstotliwość występowania

i  tym podobne.  Czas trwania szczególnego nadzoru nad określonym miejscem zależy

od  skuteczności  działań  dyscyplinujących.  Ma  ona  charakter  akcyjny,  bądź  czasowy.

Występujące w określonym miejscu zjawisko ma charakter nawracający, pojawiający się

z chwilą  zaprzestania działań strażników.  W 2022 roku dotyczyło to  przede wszystkim

wykroczeń porządkowych i drogowych.

W zależności od pory dnia i nocy sporządzono „kartę zadania doraźnego” dla każdej ze 

zmian: 
a. od stycznia do końca lipca: I zmiana – 8.00 – 20.00

(a po zmianie systemu na ośmiogodzinny) od sierpnia do końca roku: I zmiana -
6.00 – 14.00 i II zmiana – 14.00 – 22.00

patrolowała  i  kontrolowała  obiekty  oświatowe,  tereny  zielone  z  uwagą
na  wykroczenia  porządkowe,  spożywanie  napojów  alkoholowych,  bijatyki,
natarczywe żebractwo, zaśmiecanie, palenie ognisk, wykroczenia drogowe;

b. II zmiana -   20.00 – 08.00  
   (a po zmianie systemu na ośmiogodzinny) III zmiana: od sierpnia do końca 
    roku 22:00 – 06:00:

     patrolowała i kontrolowała w szczególności obiekty oświatowe, tereny zielone,  
    obiekty sportowe  z uwagą na spożywanie napojów alkoholowych i palenie    
    wyrobów tytoniowych w miejscach objętych zakazem, zakłócania spokoju, miejsc
    przebywania osób bezdomnych.

Każdy obiekt  znajdujący się  na „  Karcie  zadań doraźnych”  kontrolowany był  minimum

raz dziennie w zależności od rodzaju zagrożenia i jego częstotliwości. Najwięcej kontroli

przeprowadzono  w  godzinach  popołudniowych  oraz  wieczorowo  –  nocnych.  Łącznie

w 2022 roku na terenie miasta Piły stałą kontrolą doraźną objęto 58 miejsc, które skontro-

lowano 8622 razy.
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VI   KONTROLE NIERUCHOMOŚCI  

Zapisy regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie gminy Piła, którego

postanowienia wiążą nie tylko mieszkańców gminy, lecz także inne osoby przebywające

w danej  gminie  lub  prowadzące na jej  terytorium działalność  gospodarczą.  Obowiązki

właścicieli  nieruchomości  w  zakresie  utrzymania  czystości,  wynikają  wprost  z  ustawy

o  utrzymaniu  czystości  i  porządku,  którzy  powinni  dokumentować  wykonanie  tych

obowiązków i okazywać te dokumenty w przypadku kontroli. 

W  ramach  tych  działań,  Straż  Miejska  w  Pile  systematycznie  kontroluje  tereny

publiczne (ulice, place, chodniki, parki, bulwary, skwery, zieleńce) w zakresie utrzymania

czystości,  estetyki,  wyposażenia  w  niezbędną  ilość  pojemników  na  odpady  itp.

Systematycznie kontrolowany jest stan czystości  i  porządku na osiedlach, w tym: stan

sanitarny na nieruchomościach i w miejscach do gromadzenia odpadów, bezpieczeństwo,

estetyka, czystość i stan sanitarny placów zabaw dla dzieci, a także utrzymanie zieleni. 

W  zakresie  wypełniania  obowiązków  określonych  w  art.  5  ustawy  z  dnia  13

września  1996  r.  o  utrzymaniu  czystości  i  porządku  w  gminach  oraz  w  Uchwale

Nr XXIV/426/13  Rady Miasta Piły z dnia 28 maja 2013 r. w sprawie przyjęcia „Regulaminu

utrzymania czystości  i  porządku na terenie Gminy Piła”  zachowując środki  ostrożności

i  zalecenia  związane  z  zapobieganiem  rozprzestrzeniania  się  Covid  19  strażnicy

przeprowadzili w 2022 roku kontrole posesji prywatnych, które dotyczyły m.in.:  

a. nie sprawowania właściwej opieki nad zwierzętami oraz brak szczepień,

b. spalania odpadów w piecach,

c. wyposażenia nieruchomości w zbiornik bezodpływowy, przydomową oczyszczalnię

ścieków  bytowych  lub  przyłączenie  nieruchomości  do  istniejącej  sieci

kanalizacyjnej,

d. udokumentowania  usuwania  odpadów  komunalnych,  nieczystości  ciekłych

i komunalnych osadów ściekowych, przez posiadanie i okazanie dowodów płacenia

(np. potwierdzenie przelewu, faktura, rachunek, paragon), 

e. uprzątania błota,  śniegu,  lodu i  innych zanieczyszczeń z chodników położonych

wzdłuż nieruchomości,

      f. wyposażenia nieruchomości w numer porządkowy posesji,

      g. obowiązek deratyzacji
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      h.  wykonywania innych obowiązków określonych w Regulaminie utrzymania czystości

i  porządku na terenie gminy i innych przepisach prawa,

W ramach realizowanych zadań w 2022 roku Straż Miejska podjęła ogółem  9087

czynności kontrolnych w tym m.in. kontrole: posesji prywatnych, placówek oświatowych,

zakładów  pracy,  terenów  zieleni  miejskiej  i  terenów  leśnych,  obiektów  rekreacyjno  –

sportowych, ogródków działkowych.

W 2022 roku np. przeprowadzono 38 kontroli posesji w zakresie spalania odpadów,

w czasie których  1 osobę ukarano mandatem karnym, pouczono 3 osoby. Wykonano 153

kontrole związane z obowiązkiem deratyzacji itp.

W        Kontrole  i  środki  represji  w  zakresie  bezpieczeństwa  i  czystości  w  miejscach

 publicznych wobec osób utrzymujących zwierzęta domowe:

ILOŚĆ
PODJĘTYCH

INTERWENCJI

ŚRODKI KARNE

Pouczenia Mandaty karne Wnioski do sądu

Razem 154 8 22 3

Źródło: dane SM Piła

Wykroczenia  popełniane  przez  osoby  utrzymujące  zwierzęta  domowe,  a  chodzi

przede  wszystkim  o  psy,  polegały  głównie  na  nie  zachowaniu  nakazanych  środków

ostrożności (wyprowadzanie psa bez smyczy lub kagańca, brak nadzoru i puszczanie psa

luzem, zanieczyszczanie przez psy miejsc publicznych).  

 

Interwencje w związku z wyłapywaniem bezdomnymi zwierzętami i zbieraniem zwłok

zwierzęcych

ILOŚĆ INTERWENCJI ZWIĄZANYCH Z
WYŁAPANIEM I PRZEWIEZIENIEM DO

SCHRONISKA LUB ŚRODOWISKA
NATURALNEGO ZWIERZĘCIA

ILOŚĆ INTERWENCJI
ZWIĄZANYCH ZE

ZBIERANIEM ZWŁOK
ZWIERZĘCYCH

RAZEM

Razem 408 168 576

Źródło: dane SM Piła

Interwencje związane z wyłapywaniem bezdomnych zwierząt polegały na lokalizacji

bezdomnego  zwierzęcia,  przekazaniu  informacji  o  zwierzęciu  pracownikowi  schroniska

zajmującemu  się  wyłapywaniem  bezdomnych  zwierząt  i  asystowaniu  w  trakcie
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wyłapywania. Ilość podejmowanych interwencji związanych z wyłapywaniem bezdomnych

zwierząt,  głównie  psów,  systematycznie  zmniejsza  się  podobnie  jak  ilość  interwencji

związanych ze zbieraniem zwłok zwierzęcych,  nie  tylko zwierząt  domowych,  ale  także

dziko  żyjących.  Tradycyjnie mieszkańcy  miasta  informują  Straż  Miejską  o  miejscach,

w których zlokalizowali zwłoki zwierzęce. Niekiedy udaje się zdrowe, dziko żyjące zwierzę

zabrane z miejsca niebezpiecznego  - jezdni, przenieść do naturalnego środowiska np.

pobliskiego lasu, czy parku. 

Działania Straży Miejskiej w Pile dotyczące ochrony środowiska sprowadzają

się nie tylko do doraźnych interwencji w związku z ujawnianymi wykroczeniami, ale także

obejmują  planową  działalność  kontrolną  i  stosowanie  dostępnych  środków  służących

przywracaniu  pierwotnego  stanu  środowiska.  Dużą  uwagę  w swoich  działaniach  Straż

Miejska w Pile przywiązuje do egzekwowania utrzymania czystości  i porządku na terenie

miasta. Świadczy o tym ilość przeprowadzonych kontroli  i podjętych interwencji w związku

z  ujawnionymi  nieprawidłowościami.  Działania  Straży  Miejskiej  w  zakresie  zachowania

czystości i porządku na terenie miasta, należy utożsamiać z działaniami na rzecz ochrony

środowiska.  Prowadzone   kontrole  w  zakresie  usuwania  odpadów komunalnych  przez

właścicieli  nieruchomości,  pozwalają  identyfikować  potencjalnych  sprawców  „dzikich”

wysypisk  odpadów  na  terenie  miasta,  zaśmiecania  terenów  leśnych,  parków

krajobrazowych  i  innych  terenów  prawnie  chronionych.  W  związku  z  tym,  iż  ilość

ujawnianych  nieprawidłowości, w tym zakresie na przestrzeni ostatnich lat zmniejsza się,

należy  uznać,  że  działalność  ta  jest  celowa,  pozytywnie  wpływa  na  poprawę  stanu

środowiska oraz proekologiczne zachowania mieszkańców miasta.
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VII  BEZDOMNI

Pomoc osobom bezdomnym to jeden z głównych priorytetów Straży Miejskiej, które

wymagają podejmowania  kompleksowych działań i  te  działania  były  i są  realizowane

w szerokim zakresie.

Podejmując działania w zakresie pomocy osobom bezdomnym, których problem

bezdomności  związany jest  głównie z nadużywaniem alkoholu,  Straż Miejska wspólnie

z  Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej  w Pile  dokonała  lustracji  miejsc,  w których

mogły  przebywać  osoby  bezdomne.  W  okresie  jesiennym,  w  ramach  tych  kontroli

penetrowane były ogrody działkowe w poszukiwaniu osób, które zimę zamierzały spędzić

w altanach.

 Napotkani bezdomni otrzymywali  informacje  o miejscach i schroniskach, w których mogą

liczyć m. in. na wsparcie psychologa, ciepłe posiłki, możliwość zorganizowania odzieży,

pomoc finansową w zakresie zakupu leków, a także porady, dotyczące procesu wyjścia

z  bezdomności  (Domu  Readaptacji  Społecznej  „MARKOT”  na  terenie  Piły,  który

prowadzony  jest  przez  Stowarzyszenie  Monar,  Wielkopolskie  Centrum  Pomocy

Bliźniemu).  Ponadto  w  okresie  zimowym,   napotkane  osoby  bezdomne,  które

nie korzystały z pomocy „ Markotu” kierowane były do funkcjonujących noclegowni.

W 2022  roku  zarejestrowano  934 interwencje dotyczących osób bezdomnych. W

tym  przeprowadzono  512 własnych (np.  kontrole miejsc,  w  których  istniała  możliwość

przebywania  osób  bezdomnych),  oraz  podjęto  422 interwencje  na  zgłoszenia

mieszkańców, administracji osiedli, Policji, MOPS, pracowników ochrony itp.

Interwencje w sprawie osób bezdomnych najczęściej, dotyczyły przebywania na klatkach

schodowych,  śpiących  na  ławkach,  przystankach,  zaczepiających  klientów  sklepów,

spożywających alkohol w miejscach zabronionych, itp.
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VIII  PRZYCISK ŻYCIA 

Usługa  teleopieki  ma  na  celu  zapewnienie  mieszkańcom

Piły  bezpłatnego  dostępu  do  zdalnej  opieki,  polegającej

na elektronicznym, całodobowym monitoringu i  możliwości

wzywania  pomocy  w  sytuacji  zagrożenia  życia,  zdrowia,

bezpieczeństwa osób niesamodzielnych, zarówno w miejscu

ich zamieszkania, jak również w najbliższym otoczeniu. Poprzez osoby niesamodzielne

rozumie  się  takie  osoby,  które  ze  względu  na  wiek,  stan  zdrowia,  niepełnosprawność

wymagają opieki, wsparcia, pomocy w  związku  niemożnością  samodzielnego wykonania

co najmniej jednej  z podstawowych czynności dnia codziennego.

Program pilotażowy w 2017 r. obejmował 10 mieszkańców miasta Piły,  lecz w kolejnych

latach się rozwijał. Do systemu dołączani byli kolejni potrzebujący mieszkańcy miasta.

Pełną  ofertę  realizujemy  wspólnie  z  pracownikami  Miejskiego  Ośrodka  Pomocy

Społecznej,  którzy  dbają  o  sprawy  organizacyjne,  rekrutację  i  sprawność  techniczną

przycisków. 

„Przycisk  życia”  wykorzystywany  jest  w  sytuacji  zagrożenia  zdrowia  i  życia  osoby

go użytkującej. W 2022 r. z opieki w programie „Przycisk życia” korzystało 146 osób.

W 2022 roku zarejestrowano 519 przypadków załączenia przycisku życia, z tego 44 razy

potrzebna  była  pomoc  strażników,  której  udzielili  samodzielnie,  lub  wezwali  Zespół

Ratownictwa Medycznego. Pozostałe użycia – testy urządzeń, załączenia przypadkowe

lub  informacje urządzenia o słabej  baterii.  Wielokrotnie strażnicy w wyniku załączenia

przycisku,  po  nieudanych  próbach  połączeń  telefonicznych  dojeżdżali  do  miejsc

zamieszkania   podopiecznych,  gdzie  okazywało  się,  że  nie  potrzebują  oni  pomocy

- przycisk przycisnęli przypadkowo a sygnału telefonu nie słyszeli.

Od  pilotażowego  okresu  w  2017  roku  można  uznać,  że  przez  te  5  lat  było  ok  300

interwencji bezpośrednich z czego ok 10% to interwencje w ratowaniu życia.
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IX  EDUKACJA PREWENCYJNA

MIASTECZKO RUCHU DROGOWEGO

Miasteczko Ruchu Drogowego w Pile otwarte było każdego dnia tygodnia od 28 marca do
5 listopada w godz.  8:00 do 20:00.

W  zajęciach  zorganizowanych  uczestniczyło  1469  dzieci  z  różnych  grup  wiekowych
– od młodszych grup przedszkolaków, poprzez uczniów kl. I, II, III i IV  oraz niewielkich grup
uczniów  starszych  klas  szkół  podstawowych  z  wielu  placówek   oświatowych   z  Piły   jak
i    pobliskich   miejscowości.
W czasie  163  godzin  przeprowadzonych  zajęć  z  podstaw zasad  ruchu  drogowego,  korzystania
z dróg dla rowerów, widoczności pieszych i pojazdów, oraz szeroko rozumianego bezpieczeństwa
udział wzięło 1469 dzieci.

Część  uczniów,  którzy  w  swoich  szkołach  zdali  egzaminy  teoretyczne  przystąpiła  do
egzaminu praktycznego na kartę rowerową. Do egzaminu przystąpiło 300 dzieci,  z których 276
ukończyło egzamin z wynikiem pozytywnym.
Oprócz zajęć zorganizowanych z infrastruktury miasteczka korzystała duża ilość mieszkańców Piły,
jak  i  innych  miejscowości,  którzy  postanowili  spędzić  czas  ze  swoimi  dziećmi  w  miejscu
bezpiecznym, ucząc ich samodzielnie sposobu poruszania się na rowerach.

ZAJĘCIA EDUKACYJNE W PRZEDSZKOLACH I SZKOŁACH

Poza zajęciami odbywającymi się na terenie Miasteczka Ruchu Drogowego zajęcia eduka-
cyjne w ilości 10 godzin odbyły się także na terenach pilskich placówek przedszkolnych. Zajęcia 
dotyczyły tematów związanych z bezpieczeństwem w czasie ferii zimowych, zasad bezpieczeństwa,
gdy dzieci zostaną same w domu, korzystania z pomocy przy użyciu telefonów alarmowych, ogra-
niczonego zaufania do osób nieznajomych itp.
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X  SKAZANI

W roku 2022 w ramach krótkotrwałej kary ograniczenia wolności, Sąd Rejonowy w Pile
skierował i przesłał do Straży Miejskiej w Pile  dokumentację dotyczącą 12 osób, dwie osoby miały
orzeczone kilka wyroków (trzy i cztery). ,,Fizycznie" karę wykonywało 6 osób, łącznie w ciągu
roku 2022 osoby skazane przepracowały 434 godziny. Wyznaczone i dozorowane przez strażników
prace, polegały na porządkowaniu i czyszczeniu określonych terenów znajdujących się na terenie
miasta.
Skazani skierowani do odbycia kar prac społecznie użytecznych w zamian za kary ograniczenia
wolności,  ukarani zostali przez Sąd Rejonowy w Pile za różne przewinienia, typu jazda bez biletu
komunikacją MZK, nie uiszczenie opłaty za przejazd TAXI. Zdarzają się również osoby, które pro-
wadziły pojazdy po spożyciu alkoholu, skazani za kradzieże sklepowe, groźby karalne, posiadanie
narkotyków. Wymiar kary określa Sąd, jest ona zależna od społecznej szkodliwości czynu.
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 XI ZINTEGROWANY SYSTEM ZARZĄDZANIA MIASTEM

W dniu 02 lutego 2018 r.  zakończona w realizacji oraz odebrana do użytku została

inwestycja pn.  „Budowa Zintegrowanego Systemu Zarządzania Miastem”,  zrealizowana

w  ramach  projektu,  pn.:  „Wspieranie  gospodarki  niskoemisyjnej  poprzez  poprawę

mobilności miejskiej w Pile”.

Obecnie  już  jako  elementy  składowe  Zintegrowanego  Systemu  Zarządzania  Miastem

włączono:

- System Monitoringu Miejskiego:

 Centrum Monitorowania zwane  Centrum Oglądowym znajdujące się w siedzibie 

Straży Miejskiej w Pile przy ul Zygmunta Starego 1. 

W tym samym miejscu znajduje się  również główna serwerownia, w której 

gromadzone są wszystkie dane. System monitoringu jest  wykonany w technologii IP,         

z użyciem kamer o wysokiej rozdzielczości dając możliwość pełnej zarządzalności.  

W chwili obecnej w systemie monitoringu znajduje się 39 kamer obsługiwanych 

przez operatorów – strażników Straży Miejskiej w Pile.

Na zauważone przez operatora monitoringu zdarzenia, reaguje według swoich 

kompetencji patrol Straży Miejskiej, lub powiadamiana jest niezwłocznie odpowiednia 

instytucja.

Odczytem nagrań i ich udostępnianiem uprawnionym organom zajmuje się Komendant 

Straży Miejskiej.

Nagrania monitoringu wielokrotnie przyczyniły się do ustalenia i ujęcia przez Policję 

sprawców różnego rodzaju przestępstw. 

W 2022 r. na podstawie 84 wniosków złożonych przez Komendę Powiatową Policji 

w Pile przekazano kilkaset nagrań z kamer monitoringu miejskiego, które pozwoliły            

na identyfikację osób lub pojazdów, które były typowane na biorących udział                     

w przestępstwach lub wykroczeniach. Współpraca z Komendą Powiatową Policji w Pile 

pozwoliła wielokrotnie na „żywo” ustalić sprawców przestępstw.

- System Alarmowania i Powiadamiania ( syreny).

Podstawową funkcją systemu alarmowania i ostrzegania ludności jest nadawanie

akustycznych  sygnałów  alarmowych,  w  przypadku  wystąpienia  zagrożenia

dla mieszkańców. Ogłoszenie alarmu stanowi sygnał modulowany trwający trzy minuty,

natomiast odwołanie alarmu sygnał  ciągły nadawany w czasie trzech minut.  W pilskim
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systemie istnieje również możliwość nadawania komunikatów głosowych. W przypadku

usłyszenia sygnału alarmowego, należy postępować zgodnie z poleceniami podawanymi

w komunikatach nadawanych poprzez środki masowego przekazu lub syreny alarmowe

oraz powiadomić inne osoby o zagrożeniu.

Poza alarmowaniem w sytuacji zagrożenia, system jest wykorzystywany w trakcie ćwiczeń

i testów oraz może być wykorzystany  w celu upamiętnienia ważnych wydarzeń, poprzez 

nadawanie sygnału treningowego. Zgodnie z obowiązującymi przepisami, uruchomienie 

testowe systemu musi być wtedy poprzedzone podaniem stosownej informacji    

do publicznej wiadomości z 24 godzinnym wyprzedzeniem, za pomocą środków 

masowego przekazu (radio, telewizja, strony internetowe).

W związku z wojną na terytorium Ukrainy oraz z sytuacją iż pewna grupa uciekinierów 

wojennych z Ukrainy zamieszkała w Pile, odstąpiono od głośnego testowania systemu 

wykonując go w sposób cichy.

- Stanowisko  zarządzania Zintegrowanym Centrum Powiadamiania i  Systemu 

Dynamicznej Informacji Pasażerskiej

   Podstawowym zadaniem systemu SDIP jest dostarczenie pasażerom informacji  

o prognozowanym czasie odjazdu pojazdu obsługującego określoną linię z wybranego 

przystanku. Informacja o czasie odjazdu jest przekazywana pasażerom i prezentowana 

za pomocą systemu tablic przystankowych (LED/LCD). Wiadomości prezentowane       

na elektronicznych nośnikach informacji to m.in. nazwa przystanku, numer linii, 

prognozowany lub/i rozkładowy czas odjazdu, komunikaty specjalne (informacja            

o utrudnieniach w ruchu, objazdach, cenach biletów itp.

   Stanowisko znajdujące się w  Zintegrowanym Systemie Zarządzania Miastem umożliwia 

oprócz ustalenia w czasie rzeczywistym pozycji autobusów będących na trasach linii,

   bezpośrednią komunikację z wybraną lub jednocześnie z wszystkimi elektronicznymi 

tablicami przystankowymi wyświetlając nadawane komunikaty specjalne                      

np. ostrzegawcze. Wyświetlanie nadawanych komunikatów możliwe jest również           

w wybranych lub jednocześnie wszystkich autobusach komunikacji, będących w tym 

czasie na trasach linii i włączonych do systemu. 

   Oczywistym jest, że głównym dysponentem i zarządzającym systemem SDIP jest 

dyspozytor MZK i dostęp ze stanowiska Zintegrowanego Centrum Zarządzania Miastem

będzie miało charakter incydentalny. 

- Stanowisko zarządzania system sterowania oświetleniem ulicznym:
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W  mieście światło  musi  działać  każdej  nocy,  zapewniając  komfort  i

bezpieczeństwo   mieszkańców. 

Praca  nowoczesnych  systemów  sterowania  oświetleniem  ulicznym  polega

na dostosowywaniu poziomów natężenia oświetlenia do potrzeb użytkowników, a także

wymagań stawianych  w licznych  normach  i  rozporządzeniach.  Najnowsze  regulacje

prawne  zezwalają  na  zmniejszenie  poziomu  oświetlenia  w  przypadku  zmniejszenia

ruchu.  Takie  działanie  pozwalają  wprowadzić  oszczędnośći,  a  także  zużyć

zdecydowanie mniej energii elektrycznej.

 Jedną  z  najważniejszych  cech  tego  systemu  jest  algorytm  odpowiadający

za sterowanie źródłami światła. Pozwala on dostosowywać oświetlenie w wielu strefach

przy  niskim  zużyciu  energii. System  ten  zbiera  również  informacje  o  stanie

poszczególnych elementów i czasie ich pracy. Dzięki nim jest w stanie zoptymalizować

pracę systemu, tworząc energooszczędną i autonomiczną instalację świetlną. 

Nowoczesne systemy oświetleniowe są  przyjazne dla środowiska. Nie emitują tak wiele

szkodliwego dwutlenku węgla jak standardowe żarówki lub świetlówki, a elementy       

ich budowy bez problemu da się poddać recyklingowi. 

   Stanowisko znajdujące się w Zintegrowanym Systemie Zarządzania Miastem umożliwia:

   - sterowanie pojedynczymi oprawami lub grupami opraw lamp,

   - zwiększenie efektywności energetycznej i oszczędności,

   - optymalizację pracy infrastruktury oświetleniowej,

   - szybkie wykrywanie usterek i awarii sieci oświetleniowej,

   - wizualizację pracy sieci i jej elementów. 

Wszystkie te czynności,  dotyczą wyłącznie nowoczesnego,  energooszczędnego 

oświetlenia typu LED, będącego własnością Gminy Piła. 

Kluczem do zintegrowanego zarządzania miastem jest   informacja.     

Nie da się świadomie zarządzać miastem bez aktualnych i wiarygodnych danych

o mieście i o zjawiskach czy procesach, które zachodzą w jego granicach.

Do realizacji  zadania związanego rozwojem miasta przygotowaliśmy się poprzez udział

w  szkoleniu  pod  nazwą  „  Akademia  lidera  Smart  City”,  oraz  udział  w  wymianie

doświadczeń przedstawicieli miast organizowanych przez Związek Miast Polskich.
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W  ramach  Programu  Wsparcia  Rozwoju  Miast  POPT  2014  –  2020  przystąpiliśmy

(przy  pomocy  firmy  zewnętrznej  wyłonionej  w  drodze  przetargu)  do  opracowania

dokumentacji na potrzeby wdrożeń rozwiązań typu Smart City  w Pile . 

W ramach realizacji tego zadania w trakcie tworzenia znajduje się:

-  Raport o stanie miasta, który ma pokazać stan obecny oraz zidentyfikowane w trakcie

badania problemy i potrzeby

-  Plan  rozwoju  dla  działania  Smart  City, który ma  być  dokumentem  o  charakterze

strategicznym,  opisującym  wizję  miasta  smart  oraz  definiującym  katalog  rozwiązań

i działań, które należy podjąć aby osiągnąć zakładany cel.

Wyciągnięte  wnioski  dostarczą  informacje  o  możliwościach  realnego  włączenia

do  Zintegrowanego Systemu Zarządzania  Miastem kolejnych systemów i  zintegrować

ich działania. Korzyści będą widoczne w działaniach Straży Miejskiej, Gminnego Centrum

Zarządzania Kryzysowego, monitoringu miejskiego. Nastąpi też wyraźny rozwój e-usług

świadczonych  przez  Urząd  Miejskich  w  Pile.  System  pozwoli  załatwiać  część  spraw

urzędowych bez wychodzenia z domu, szybko i w dogodnym dla siebie czasie. 

Zarządzanie miastem w tej wersji stworzy podstawę do uznania Piły jako miasta Smart

City.

Ważnym  elementem  Zintegrowanego  Systemu  Zarządzania  Miastem  wraz  z  Centrum

Z.S.Z.M. i S.C. jest możliwość jego rozbudowy. 

Rozbudowa  działającego  na  granicy  możliwości  technicznych  i  licencyjnych  systemu

monitoringu miejskiego jest niezbędna w celu podłączenia do systemu nowych kamer. 

Równie ważną sprawą jest  dbałość o bezpieczeństwo i  chronienie systemów i  danych

przed cyberatakami. 

Aby  uzyskać  informacje  w  czasie  rzeczywistym  o  jakości  powietrza,  informacjach

o  wolnych  miejscach  parkingowych,  zbieraniem  danych  meteorologicznych,

prognozowania  i  ostrzegania  przed  ewentualnymi  zagrożeniami,  oprócz  sieci

szerokopasmowej niezbędna jest rozbudowa sieci wewnętrznej Centrum Z.S.Z.M. i S.C.. 

Edukacja dotycząca wyrobienia nawyków bezpiecznego zachowania w czasie  różnego

rodzaju  zagrożeń,  stanowić  będzie  ważną  część  centrum.  Ścieżki  edukacyjne,  które

znajdą  się  na  terenie  Centrum  Z.S.Z.M.  i  S.C.,  stanowić  będą  świetną  pomoc

dydaktyczną.

Należy pamiętać o ekologii i budując Centrum wykorzystać technologie zeroemisyjności

budynku, zapasowym źródle zasilania i nowoczesnych rozwiązaniach oświetleniowych.
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ZAKOŃCZENIE 

Ustawa  o  strażach  gminnych  umożliwiła  stworzenie samoistnego podmiotu

prawnego o ustawowo określonej strukturze i kompetencjach. Nadała strażom ewidentny,

samorządowy kontekst. Straż Miejska w Pile, jak i inne straże w Polsce obok policji i straży

pożarnej  stały  się  formacjami  działającymi  na  rzecz  ochrony  porządku,  spokoju

i bezpieczeństwa społeczności lokalnej.

Zgłoszenia mieszkańców o zauważonych nieprawidłowościach w parkowaniu pojazdów,

niszczeniu zieleni, zakłócania spokoju, osobach bezdomnych, czy sprawach dotyczących

zwierząt, realizowana była przez strażników na bieżąco. 

Duże znaczenie w zapewnieniu spokoju i bezpieczeństwa odgrywa funkcjonujący w Pile

monitoring  miejski.  Operatorzy  monitoringu  reagowali  na  zauważone  sytuacje

i przekazywali informacje do patrolu realizującego zadania na terenie miasta lub do innych

właściwych służb czy instytucji.

W 2022 roku oprócz typowych działań egzekwujących spokój i porządek w gminie pilska

Straż Miejska  wykonywała szereg działań, mających na celu udzielanie wymiernej

pomocy mieszkańcom i przyczyniała się do rozwoju miasta. 

Ilość  przyjętych  zgłoszeń  od  mieszkańców,  dotyczących  szerokiego  wachlarza  spraw

obrazuje zaufanie jakim społeczeństwo Piły obdarza Straż Miejską.

Niezwykle  ważnym   elementem  były  zgłoszenia,  dotyczące  różnego  rodzaju  awarii

zauważonych  przez  mieszkańców.  Niezwłoczne  działania  zabezpieczające  miejsca

niebezpieczne zauważalne były w wielu miejscach miasta, wszędzie tam, gdzie wystąpiła

taka potrzeba. Po doraźnym zabezpieczeniu, informacja o konieczności usuwania awarii

przekazywana była do właściwych instytucji.  Również pozostałe informacje o awariach

nie wymagające doraźnego zabezpieczenia, przekazywane były niezwłocznie do realizacji

przez właściwe instytucje.

   Straż  Miejska  w  Pile  od  kilku  lat  udziela  pomocy  osobom  starszym,  samotnie

zamieszkującym,  najczęściej  chorym  lub  z  niepełnosprawnościami  korzystającym

z „przycisku życia”.

Najczęstszymi przypadkami zgłoszeń o udzielenie pomocy były trudności z podniesieniem

się  po upadku w mieszkaniu,  odczucie nadchodzącego ataku choroby,  czy też nagłe

duszności albo ogólna dezorientacja.
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Jednak  interwencje,  dotyczące  opieki  nie  zawsze  polegały  na  udzielaniu  pomocy

przedmedycznej,  czy też pomocy związanej z niesprawnością ruchową podopiecznych.

Niekiedy  w  czasie  wezwań  o  pomoc  okazywało  się,  że  podopiecznym  potrzebne

było poczucie bezpieczeństwa i świadomość iż jest ktoś kto zawsze, nawet w środku nocy,

w razie potrzeby odbierze połączenie i jest w stanie w krótkim czasie dotrzeć do miejsca

zamieszkania i wspomóc w potrzebie.

    Duże  zaangażowanie  strażników  miejskich  w  działaniach  Gminnego  Centrum

Zarządzania  Kryzysowego  udzielających  pomocy  zmęczonym  stresem  i  podróżą

uchodźcom  wojennym  z  Ukrainy  dawało  im  czas  na  wytchnienie.  Dalsza  pomoc

ukierunkowana była  na zapewnieniu zbiorowych miejsc stałego pobytu dla  uchodźców

pozostających w Pile na dłużej, oraz organizowaniu segregacji i rozdysponowania (wraz z

wolontariuszami  z  organizacji  humanitarnych)  podarowanych  niezbędnych  do

funkcjonowania środków.

Straż Miejska w Pile swoje działania nakierowała przede wszystkim na stworzenie

bezpiecznych  warunków do  zamieszkania,  pracy  poprzez  eliminowanie  zagrożeń  oraz

utrzymanie ładu w przestrzeni miejskiej. W działaniach tych zmierza do określenia wzorca

będącego wyrazem jej zaangażowania w sprawy społeczności lokalnej, charakteryzującej

się  profesjonalizmem,  dostosowaniem  do  potrzeb  społecznych,  wysoką  jakością  oraz

efektywnością działań.
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