Protokol nr 13/26
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta Pily
w dniu 6 lipca 2026 roku
Urzad Miasta Pily
pokaj 229b
(czas trwania godz.: 10:00 -11:15)

Na posiedzeniu obecnych byto 5 cztonkoéw Komisji Skarg, Wnioskéw 1 Petycji. Lista

obecnosci radnych stanowi zatacznik do protokotu.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji powital
radnych, Dyrektora Miejskiego Zakladu Gospodarki Mieszkaniowej w Pile Daniela
Tomczyka, Panig Izabel¢ Nastaly Kierownik Dzialu Remontow w MZGM.

Po stwierdzeniu quorum przystgpit do realizacji proponowanego porzadku obrad.

Porzadek obrad:
1. Przyjecie porzadku obrad.
2. Zatwierdzenie protokotu nr 12/26 z dnia 25 maja 2026 .
3. Zaopiniowanie skargi Pani XXX na dziatania Miejskiego Zakladu Gospodarki
Mieszkaniowej w Pile z dnia 03 czerwca 2026 r

4. Wolne wnioski i sprawy rozne.

Ad 1.

Przyjecie porzadku obrad.

Proponowany porzadek obrad zostat przyjety bez zmian.

Ad 2.
Zatwierdzenie protokotu nr 12/26 z dnia 25 maja 2026 r.

Protokoét z komisji zostat przyjety bez uwag.

Ad 3.

Zaopiniowanie skargi Pani XXX na dzialania Miejskiego Zakladu Gospodarki

Mieszkaniowej w Pile z dnia 03 czerwca 2026 r.




Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji udzielit

glosu pelnomocnikowi Pani XXX, ktora ztozyta skarge.

Pan XXX powiedzial, Zze jest pelnomocnikiem swojej mamy i1 synem skarzacej, ktdra
od ponad 40 lat jest najemca lokalu komunalnego znajdujacego si¢ w zasobach
mieszkaniowych MZGM. Przez catly okres najmu terminowo wywigzywata si¢ ze
wszystkich obowigzkow wynikajacych z umowy najmu, regularnie uiszczata nalezne
oplaty oraz dbala o zajmowany lokal. Jest osobg samotnie wychowujaca pigcioro dzieci.
Pomimo licznych trudnosci zyciowych zawsze starata si¢ rozwigzywac swoje sprawy w
sposOb zgodny z prawem oraz z poszanowaniem innych mieszkancow. Obecnie od
wielu miesiecy bezskutecznie podejmujemy proby uzyskania reakcji na zglaszane
problemy techniczne nieruchomosci oraz problemy zwigzane z zachowaniem sasiadoéw.
W naszej ocenie zglaszane przez nas kwestie byly bagatelizowane lub rozpatrywane w
sposob nierzetelny. Cheialbym przedstawi¢ Panstwu przygotowang chronologie zdarzen
— dokumentacja fotograficzna oraz korespondencja, aby mogli Panstwo samodzielnie
oceni¢ dzialania wszystkich stron tego sporu. Od poczatku biezacego roku, tj. od
stycznia przejatem prowadzenie spraw zwigzanych z lokalem i reprezentowanie mojej
mamy. Decyzja wynikala przede wszystkim z obawy o zdrowie 1 bezpieczefistwo mamy
w zwigzku z sytuacjg panujacg w sgsiedztwie. Ponadto wiek oraz dlugotrwaly stres
zwigzany z zaistniatymi okoliczno$ciami sprawily, Ze moja mama nie byta juz w stanie
samodzielnie i skutecznie prowadzi¢ spraw dotyczacych nieruchomosci. Na poczatku
przekazanej dokumentacji znajduje si¢ udzielone przez mojag mame¢ pelnomocnictwo do
reprezentowania jej w niniejszej sprawie. Egzemplarz znajdujacy si¢ w materiatach nie
zawiera podpisu, poniewaz oryginal zostal podpisany i1 przedlozony do wgladu. Na
przetomie stycznia i lutego moja mama zwroécila si¢ do mnie z prosba o pomoc w
rozwigzaniu problemu wysypiska, ktore bylo na Placu xxxxx . Jak wynika z zalagczonej
dokumentacji fotograficznej, sgsiedzi zamieszkujagcy w bezposrednim sgsiedztwie
rowniez informowali, Zze sg to rzeczy, ktore sa niebezpieczne. Wraz z nadej$ciem
wiosny istniato rowniez ryzyko, ze miejsce stanie si¢ siedliskiem gryzoni oraz innych
zwierzat. W zwigzku z powyzszym podjatem decyzje polegajaca na rozmowach z
sasiadami, nie tylko tymi, ktorzy dzielg dziatke bezposrednio z Placem xxxx, ale tez z
okolicznymi mieszkancami. Podpisy znajdujace si¢ na drugiej stronie dokumentacji,

naleza do sgsiadow bezposrednio graniczacych z dziatkg. Czg$¢ sasiadow odmowita



ztozenia podpisu, wskazujac, ze obawia si¢ reakcji os6b zamieszkujacych posesje.
Obawy wynikaly z zachowania trzech dorostych mezczyzn, ktorzy naduzywaja
alkoholu, a moja mama obawia si¢ wyjScia z mieszkania. W dalszej czesci
przedstawianej chronologii zdarzen réwnolegle wystepuja dwa watki, ktore z czasem
zaczely si¢ ze sobg taczy¢, dlatego rowniez zaangazowatem si¢ w wyjasnienie. W dniu
22 lutego doszto do podwojnego zalania piwnicy. Pierwsze zalanie piwnicy mialo
miejsce okoto godziny 15.00. Byla to niedziela. Moja mama skontaktowata si¢ ze mng
telefonicznie 1 poinformowata, ze piwnica jest zalewana wodg. W tym okresie
utrzymywaly si¢ jeszcze niskie temperatury po sezonie zimowym, a jednocze$nie
wystepowaty intensywne opady deszczu. Po przybyciu na miejsce powiadomitem
Panstwowg Straz Pozarng, zglaszajac zalanie piwnicy 1 proszac o podjecie dzialan. Na
miejsce przybyta Panstwowa Straz Pozarna, ktora pomogta w wypompowaniu wody z
piwnicy. Jeszcze tak duzo wody nie nalecialo poniewaz piwnica, ktérg ma mama jest
oddzielona od drugiej czesci piwnicy progiem o wysokosci okoto 78 cm. Dzieki temu
woda nie zdazyla jeszcze przedosta¢ si¢ do dalszej czgsci piwnic, z ktorej korzystaja
sasiedzi. Pomimo tego opal w piwnicy zostal zalany. Pozostatg ilo§¢ wody, ktorej nie
mozna byto wypompowac przy uzyciu sprzgtu strazy pozarnej, musialem wypompowac
recznie. Wynikalo to z faktu, ze uzywana przez straz pozarng pompa nie byta
przystosowana do odpompowania tak niskiej ilosci wody wypompowac. Straz pozarna
wypompowata réwniez wode znajdujaca si¢ na ogrodzie i to co wptywato na posesje.
Fotografia zamieszczona na stronie trzeciej przedstawia protokot, natomiast zdjecie
znajdujace sie¢ na stronie czwartej obrazuje wjazd do posesji. Przedstawione fotografie
maja rowniez na celu zobrazowanie jak wyglada dziatka. Fotografia zamieszczona na
stronie czwartej przedstawia wjazd na posesje. Z uwagi na uksztattowanie terenu, w
tym miejscu sptywata woda opadowa z catej dzielnicy z ulic, poziom gruntéw wynika z
tego, ze woda tam sptywata. Woda z ulicy przedostawata si¢ waska $ciezka na teren
ogrodu, co zostato przedstawione na fotografii nr 5, a stamtad wptywata bezposrednio
do piwnicy. Podczas pierwszej interwencji strazacy pomogli zbudowa¢ prowizoryczng
matg tame, ktéra zahamowata wode, ktora jest przedstawiona na zdjeciu nr 6. Tama
powodowala, ze woda z ulicy nie naptywata na ogrod, ale przy wjezdzie robila si¢
wieksza niecka wody. Okoto godziny 22.00 moja mama zadzwonila do mnie ponownie.
Byla bardzo zdenerwowana, informujac, ze wykonana wczes$niej tama zostala
zniszczona. Nie bytem $wiadkiem zdarzenia, dlatego moge si¢ tylko domysla¢ kto to

zrobit. W zwigzku z tym ponownie wezwali§my Panstwowa Straz Pozarng. Fotografia



nr 8 przedstawia stan zastany podczas drugiej interwencji, to nie byl naptyw wody tylko
rozrzucone worki, a cala woda z wielkim impetem wlala si¢ z powrotem na ogrod.
Ogréd byt wezesnie] przepelniony od deszczu, a woda wlata si¢ do piwnicy zalewajac
juz nie tylko cze$¢ piwnicy mojej mamy, ale przelata si¢ rowniez przez prog, o ktorym
wczesniej wspomniatem, zalata rowniez czes$¢ sasiadow. Na miejsce ponownie przybyta
Panstwowa Straz Pozarna i ponownie przeprowadzita dzialania polegajace na
wypompowaniu wody. Pomocy sgsiedzkiej nie byto, pomimo ze woda byta wylewana z
ich czesci. Nastepnego dnia 23 lutego, poniewaz zdarzenie miato miejsce w niedziele,
moja mama zglosila calg sytuacje do MZGM droga e-mailowa. Zostaly dotaczone dwa
protokoly. Wiadomo$¢ zostala przestana do sekretariatu. Na tym etapie chciatbym
pozostawi¢ temat zalania 1 przejs¢ do tematu wysypiska. W dniu 25 lutego, ztozylem

wniosek 1 skarge, majac wszystkie podpisy, do MZGM.

Daniel Tomcezyk - Dyrektor MZGM zapytat jakie to byly podpisy?

Pan XXX — udzielit odpowiedzi, ze chodzi o podpisy sgsiadow. Ztozylem rowniez tego
samego dnia skarge do Komendy Strazy Miejskiej w Pile 1 nastepnego dnia 26 lutego za
posrednictwem mObywatela zlozylem wniosek do Inspektoratu Ochrony Srodowiska.
Powodem bylo to co przedstawia dokumentacja fotograficzna zamieszczona na stronach
od 15 do 23. Znajdowaty si¢ tam nie tylko wielkie gabaryty, lecz rowniez sprzety AGD,
elektrosmieci, opony, pozostalo$ci poremontowe. Na fotografii znajdujacej si¢ na
stronie 19 widoczne sa drzwi, ktére pochodzity z dawnego baru ,,Kaczka”. Smieci z
miasta byly zwozone na teren miejski. W zwigzku z tym obawa sgsiadow byta stuszna
zeby interweniowac. Sytuacja spowodowata, ze dniu 26 lutego na miejsce przybyly
dwie panie oraz pan z MZGM. Oprowadzilem panstwa i pokazywatem najbardziej
niebezpieczne miejsca. Myslatem, Zze zostanie sporzadzony protokot. Obecny byt
rowniez Pan XXX - sgsiad bedacy wilascicielem $mieci. Ze slusznej obawy o
bezpieczenstwo mamy bardzo chciatem, przy obecnosci panstwa z MZGM
poinformowa¢ pana XXX- sgsiada, ze jestem osobg , ktora ztozyta wnioski, tak zeby
miat §$wiadomos$¢, ze to bylem ja, nie moja mama. Nastgpnego dnia po przeprowadzonej
wizji lokalnej przez pracownikow MZGM zwrocitem si¢ z prosbg e-mailem o
przekazanie protokotu z tego zdarzenia czyli przestanie kopii ze wskazaniem osoby z
imienia 1 nazwiska osoby prowadzacej sprawe oraz udzielenie informacji dotyczacej

wyznaczonego terminu na usuni¢cie odpadow. Korespondencja znajduje si¢ w



dokumentacji na stronie 24. Nie otrzymalem zadnej odpowiedzi, w dniu 2 marca
skontaktowatem si¢ telefonicznie ze Straza Miejska, z prosba o udzielenie informacji z
notatki stuzbowej sporzadzonej podczas przeprowadzonej wizji lokalnej. Dyzurny
Strazy Miejskiej, Pan XXX, poinformowal mnie, ze termin na uprzatnigcie terenu Pan
XXX otrzymat do dnia 3 marca 2026 roku. Pan XXX otrzymal od MZGM pismo
ostrzegajace o wszczecia procedury eksmisyjnej w przypadku niedotrzymania
wyznaczonego terminu. Takg deklaracje¢ otrzymalem od dyzurnego. Po otrzymaniu tej
informacji dnia 2 marca wystatem e-mail do MZGM z prosbg o poinformowanie mnie ,
czy wyznaczony termin tj. dzien 3 marca oraz czy otrzymam kopi¢ wezwania do
uporzadkowania terenu. Odpowiedz otrzymatem w dniu 4 marca od MZGM. Pozwole
sobie przytoczy¢ tres¢: ,,Dzien dobry, odpowiadajac na Pana wiadomosci elektroniczne
z dnia 27 lutego 2026 roku oraz z dnia 2 marca 2026 roku informuje¢, Ze na okoliczno$¢
wizji z dnia 26 lutego 2026 roku nie zostat sporzadzony protokoél. Korespondencja
kierowana do najemcy lokalu potozonego przy Placu XXX jest indywidualng
korespondencjg prowadzong w relacji pomiedzy wynajmujacym, a najemcg. MZGM nie
widzi podstaw prawnych do jej ujawniania, a tym bardziej do dalszego przetwarzania
danych osobowych w tej sprawie.” W tym miejscu chcialbym zada¢ pytanie retoryczne,
czy w takiej sytuacji nie powinien zosta¢ sporzadzony protokot? 6 dni po uplywie
wyznaczonego terminu ponownie skierowatem wiadomos¢ e-mail do MZGM, odnoszac
si¢ do otrzymanej wczesniejszej odpowiedzi. W tym samym czasie pojawil si¢ kontener
na wysyp nieczystosci. W wiadomosci napisalem , ze w imieniu swoim i mojej mamy
dzickuje za dotychczasowe dziatania podjete przez MZGM, ktére doprowadzity do
czeSciowego uporzadkowania terenu przy placu XXX. Pojawienie si¢ kontenera oraz
usuni¢cie wiekszych gabarytoéw to duzy krok naprzod, ktory doceniamy. Chceialbym
doprecyzowa¢ kwesti¢ dokumentacji dotyczacej wizji lokalnej przeprowadzonej w dniu
26 lutego 2026 roku. Podczas spotkania z pracownikami MZGM odniostem silne
wrazenie, ze z tak szczegotowych ogledzin powstanie oficjalny protokot. Jesli jednak w
wewnetrznych procedurach MZGM przewidujg w takich sytuacjach jedynie notatke
stuzbowa, uprzejmie prosz¢ o udostgpnienie chociazby jej kopii lub informacji
zawartych o niej w koncowych ustaleniach. Jest to dla nas kluczowe, aby wiedzie¢ jaki
standard czystosci urzad uznal za docelowy. Do wiadomos$ci zalaczylem réwniez
fotografie wykonane po dniu 7 marca, obrazujagce aktualny stan. Na terenie posesji
zalega znaczna liczba opon oraz drobne odpady, ktore nie zmiesécity si¢ w kontenerze.

Szczegblne zaniepokojenie wzbudzaly réwniez pozostatosci pltyt widoczne na



zalaczonej dokumentacji fotograficznej, ktore przypominaja materialty niebezpieczne.
Jako strona dbajaca o te¢ nieruchomos$¢ prosze o informacje, czy MZGM wyznaczyt
sasiadom dodatkowy termin na wywiezienie pozostatosci opon i tych resztek. Zalezy mi
na polubownym i catkowitym zakonczeniu tej sprawy, tak aby mama i sgsiedzi mogli
czu¢ si¢ w pelni bezpiecznie na czystym terenie. Na stronie 29 znajduje si¢ odpowiedz
MZGM, ktora pozwolg sobie przeczytac: ,,Odpowiadajac na wiadomos$¢ elektroniczng z
dnia 9 marca 2026 roku MZGM informuje, ze notatka sluzbowa sporzadzona na
okoliczno$¢ dziatan podjetych w sprawie dotyczacej uprzatnigcia dziatki gruntu
oznaczonej ewidencyjnie numerem xxx, potozonej przy Placu XXX w Pile, stanowi
wewnetrzng dokumentacje. Przedmiotowa dokumentacja zawiera informacje, dane
osobowe, ktore objete sg ochrong 1 nie mogg by¢ one udostgpniane osobom postronnym
bez odpowiedniej podstawy prawnej. Jednoczesnie informuje¢, ze przedmiotowa sprawa
pozostaje w toku i bedzie w dalszym ciagu prowadzona zgodnie z procedurami.
Fotografie znajdujace si¢ na stronach od 30 do 35 przedstawiaja stan nieruchomosci po
wyznaczonym terminie 1 wida¢ zdecydowang poprawe. Niemniej jednak sg zalegajace
opony, plyty, ktore nie zostaly wywiezione. Na tym etapie temat wywozu S$mieci
pozostat bez echa. Wracajac do tematu zalania piwnicy, w okresie pomigdzy 22 lutego,
a 23 marca, czyli w tym samym okresie, stuzby z ADM, z dziatu technicznego przyszli
naprawi¢ wngke okienng, przez ktérg woda si¢ przelewata. Polegato to na tym, ze
podniesli murek przez ktéry woda wpadata do okienka piwnicznego. Po zapoznaniu si¢
ze sposobem wykonania prac, pomimo ze nie jestem budowlancem, ale sam
zbudowalem dwa domy, wykonanie budzi zastrzezenia. W zwigzku z tym zlozylem
reklamacj¢ na jako$¢ wykonanych prac oraz prosbe o weryfikacje. Okna znajdujace si¢
w piwnicy byly wykonane z drewna, a w wyniku naporu wody dolna cze$¢ ulegla
uszkodzeniu 1 odpadia i byl to efekt zalewania piwnicy. Pismo reklamacyjne
skierowatem do Pana Dyrektora MZGM. W odpowiedzi na pismo dotyczace reklamacji
otrzymalem informacje, ze wykonane murki przy oknach piwnicznych nie stanowia
elementu konstrukcyjnego budynku, lecz pelnig funkcje zabezpieczajaca przed
naptywem wod opadowych oraz btota do pomieszczen piwnicznych, w zwigzku z tym
otynkowanie murkéw miatoby wylacznie charakter wizualny. W odpowiedzi na
wniosek wymiany stolarki okiennej, informuje, ze to w gestii najemcy jest biezaca
konserwacja elementow. Przytoczony przez Pana argument ,,drewniane ramy sg w
stanie agonii technicznej” §wiadczy jedynie o zaniechaniu oraz powaznym naruszeniu

tego obowigzku przez najemce, okreslonych w przepisach, a takze o doprowadzeniu



elementow stolarki okiennej do znacznej degradacji. Zostalem poinformowany, zZe
MZGM na obecnym etapie nie przewiduje wykonania dodatkowych prac zwigzanych
z budynkiem ani terenem zewnetrznym przy Placu XXX. Dokumentacja dotyczaca
korespondencji znajduje si¢ na stronie 39. Na uwage zasluguje fotografia
przedstawiajaca wykonany murek. Podczas pierwszego okresu zimowego woda
i wilgo¢ rozsadzi murek. Na stronie 40 znajduje si¢ fotografia obrazujaca sposéb
wykonania tych prac. Czy standardem jest zamurowanie ros$linnosci murkiem?
Ponownie ztozytem wniosek o przeprowadzenie weryfikacji stanu okien, poniewaz Pan
Dyrektor MZGM, wskazal, Zze przyczyna obecnego stanu okien jest brak wlasciwej
konserwacji ze strony najemcy. Brak konserwacji to byla przyczyna spowodowana
ztym montazem okien przez MZGM kilkanascie lat temu. Dolna cze$¢ ramy okna
drewniana, jak okna zostaly zamontowane, to niecka w tej piwnicy, w otworze
okiennym, betonowa niecka zostala wylana do dolnej czgsci ramy okiennej, wigc
niemozliwe byloby konserwowac¢ element drewniany. Potaczenie wilgoci, betonu oraz
drewna doprowadzito z czasem do korodacji dolnej czesci ramy okiennej. Opisatem to
A4 wniosku skierowanym do Pana Dyrektora MZGM.
W odpowiedzi MZGM zlecit przeprowadzenie ogledzin. Na stronach 43 1 44
dokumentacji znajduja si¢ fotografie przedstawiajace stan wngki okiennej. Na zdjeciu nr
43 widoczny jest jeszcze fragment zachowanej ramy okiennej. Natomiast na zdjgciu nr
44 widoczny jest dalszy stopien degradacji. W dniu 11 maja skontaktowal si¢ ze mnag
telefonicznie pan z administracji ADM dziatu technicznego, wyznaczajac termin
ogledzin. Rozmowa przebiegla w sposob rzeczowy 1 konstruktywny. Wspoélnie
zeszlismy do piwnicy, gdzie pracownicy dokonali ogledzin istniejacego stanu
technicznego. Dokonali rowniez pomiarow okien. Poinformowali, Ze nie sg w stanie
udzieli¢ odpowiedzi czy okna beda wymieniona, poniewaz decyzja w tym zakresie
nalezy do Dyrektora MZGM. Poprosilem réwniez o obejrzenie zewngtrznej czesci
budynku. Wskazatem dziure¢ w S$cianie, ktora zostala wylupana. Dziura byla
niewidoczna, poniewaz na $cianie szczytowej budynku byt bluszcz, zasadzony przez
moja mame, ktory w swojej istocie, zabezpieczat Sciang, ktora nie posiadata tynku.
Pewnego dnia przyjechata zewnetrzna firma, ktéra na zlecenie MZGM usuneta bluszcz
porastajacy $ciane budynku. Po usunigciu roslinnosci pojawita si¢ dziura w $cianie. Na
stronie 46 przedstawiona jest fotografia ukazujgca calg $ciang budynku. W zwigzku z
tym zwrocilem si¢ do pracownikéw technicznych z zapytaniem czy ta dziura powinna

si¢ tam znajdowacé? Pracownicy MZGM udali si¢ do sgsiadéw z zapytaniem skad ta



dziura tam powstata? Poinformowali mnie, Ze jezeli uwazam, ze ta dziura powinna by¢
zalepiona to powinienem ztozy¢ pisemny wniosek do MZGM. Tego samego dnia, dwie
godziny pdzniej, zadzwonita do mnie mama 1 poinformowata mnie, ze przyjechata pani
z ADM, ktorej stanowiska nie znam, z innym panem i rzekomo pretensjonalnie do
mojej mamy stwierdzita, ze ta dziura tj. wentylacja sasiadow i dlaczego ona si¢ czepia.

Z rzekomej wentylacji sgsiadow wychodzi waz ogrodowy.

Izabela Nastaly - Kierownik Dzialu Remontéow MZGM powiedziata, ze nie

przypomina sobie, aby tak mowita.

Pan XXX - powiedzial, ze przedstawil informacje, ktore zostaty przekazane oraz

opisuje okolicznosci, ktore mialy miejsce.

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM poinformowat, Ze jest to bardzo wazne, poniewaz

w przebiegu catej historii pada wiele nieprawdziwych stwierdzen.

Pan XXX powiedzial, Zze wedlug uzyskanej informacji jest to wentylacja nalezaca do
sasiadow. Informacje przekazata moja mama. Z racji tego, ze prawidlowo zrobiona
wentylacja jest po lewej stronie. Przedmiotowy budynek jest stary i jest podwojny mur.
W s$rodku konstrukcja jest taka, ze mamy dwa mury i w §rodku jest izolacja powietrzna.
W zwiazku z tym w momencie odstonigcia $ciany opady deszczu bgda przedostawatly

si¢ w okolice otworu.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji, zadat
pytanie: czy pomieszczenie znajdujace si¢ powyzej jest zamieszkiwane, czy tez stanowi

wylacznie strych?

Pan XXX - udzielit odpowiedzi, ze na wyzszej kondygnacji zamieszkujg sgsiedzi,
o ktéorych byla wcze$niej mowa, czyli osoby zajmujace lokal znajdujacy sig

bezposrednio nad mieszkaniem mojej mamy.

Pan XXX powiedzial, ze Pani [zabela Nastaty Kierownik Dziatu Remontéw w MZGM
powiedziata, ze glownym problemem nie bylo sktadowisko odpadéw znajdujace si¢ z

tylu posesji, lecz przedmioty takie jak zabawki dziecigce, domek oraz zjezdzalnia



znajdujace si¢ na posesji. Takg informacje otrzymatem. Kolejna sytuacja byta taka, ze
kazata Pani mojej mamie udowodnié, ze suszarka znajdujaca si¢ na klatce schodowe;j
oraz pokaza¢, ze ma na nig zgode z MZGM. Z jakiego powodu kwestia zostata
podniesiona, poniewaz suszarka nie utrudnia przejscia i nie ogranicza komunikacji na
klatce schodowej. Odnoszac si¢ do kwestii zabawek i przedmiotéw znajdujacych sie na
posesji, ktére sa $mietniskiem, tego samego dnia udalem si¢ na miejsce 1 wykonalem
dodatkowa dokumentacje fotograficzng. Na stronie 47 znajdujg si¢ zdjecia
przedstawiajace tylng czes¢ dziatki wykonane w dniu 11 maja. Na fotografiach nadal
widoczne sg zalegajace odpady, w tym elektro$mieci. Na stronie 51 widoczny jest waz,
tam gdzie byla widoczna dziura, przechodzi dalej w kierunku tylnej czgsci dziatki i
prowadzi do pomieszczenia znajdujacego si¢ z tytu posesji, okreslanego jako szopka. W
dniu 11 maja odbyly si¢ ogledziny dotyczace stanu okien, nastepnego dnia 12 maja,
zostala wydana decyzja. Przytocze tres¢ znajdujaca si¢ na stronie 52 dokumentacji:
,»Odpowiadajac na Pana wniosek z dnia 26 kwietnia w sprawie wymiany okien w
pomieszczeniu piwnicy przynaleznej do lokalu mieszkalnego przy ul. XXX MZGM
informuje, ze po przeprowadzeniu ponownych wizji okna w piwnicy — dwie sztuki —
zostaly zakwalifikowane do wymiany. Ich wymiana zostanie ujeta w planach remontow
w latach przyszlych, zgodnie z kolejnoscia wpltywajacych wnioskéw oraz przy
uwzglednieniu posiadanych srodkéw finansowych przeznaczonych na ten cel”. Chodzi
przede wszystkim o zabezpieczenie piwnicy przed mrozem i gryzoniami. Mowimy o
bledzie, ktory zostat popelniony poprzez zty montaz okien. Mowa jest o wodociagach,
ktére wchodzg od strony piwnicy mojej mamy, czyli calej wody zasilajacej budynek,
ktora w przypadku pierwszej zimy moze zamarzng¢ i rozsadzi¢ rury ponownie
zalewajac budynek. W zwiagzku z tym pismem postanowitem zlozy¢ skarge do
Prezydent Miasta Pity i do Rady Miasta Pity. Po ztoZeniu skargi Kierownik Dziatu
Administracji Pan XXX skontaktowat si¢ telefonicznie z moja mama w celu spotkania
si¢ z Dyrektorem MZGM. Moja mama nie mogta przyj$¢ na spotkanie. Skontaktowatem
si¢ z Kierownikiem Dzialu Administracji w dniu 10 czerwca oraz poinformowatem, ze
jestem gotowy uczestniczy¢ w spotkaniu, poniewaz jako osoba reprezentujaca moja
mame¢ w sprawach administracyjnych moge wystepowa¢ w jej imieniu. Nastgpnego
dnia Pan XXX oddzwonil do mnie i przekazal informacj¢, ze Dyrektor MZGM nie
wyrazit zgody na spotkanie ze mnag samodzielnie i oczekuje na udziat w spotkaniu
gléwnego najemcy, czyli mojej mamy. Ewentualnie moge uczestniczy¢ w spotkaniu

wspolnie z mamg. Na stronie 56 znajduje si¢ wiadomo$¢ e-mail, w ktorej



potwierdzitem, Zze nadal pozostaj¢ gotowy do uczestniczenia w spotkaniu. Na stronach
57 1 58 znajduja si¢ dwa zdjecia wykonane w ubiegly piatek. Do dnia dzisiejszego nie
otrzymali§my zadnych informacji dotyczacych wysypiska $mieci, czy sprawa zostata
zamknieta i1 czy zostaly podjete dalsze dzialania w tym zakresie. Jak wynika z
przedstawionych zdje¢, problem nadal wystepuje, a $mieci jest coraz wigcej. Odnoszac
si¢ do wizyty pani Kierownik Dzialu Remontowego w dniu 11 maja, moja mama
odnalazta w dokumentach pismo z dnia 28 maja 2013 roku, ktére nie stanowi formalne;
zgody na ustawienie suszarki w korytarzu, ale zawiera informacj¢ o suszarko-wiréwce
oraz stojaku na buty, przedmioty nie powoduja utrudnien w ciggu komunikacyjnym. W
zwigzku z calo$cig przedstawionych okolicznosci chcialbym zada¢ kilka pytan. Czy
dziura znajdujaca si¢ w $cianie jest wentylacja? Czy domki dla dzieci sg $mieciami, w
porownaniu do wysypiska? Czy suszarka znajdujgca si¢ na korytarzu przez okoto 13 lat,
ktéra nie stwarzala problemu i nie wydano Zadnego pisma nakazujacego jej usunigcie,
czy te rzeczy nie noszg znamiona odwetu, ze kto$ pozwolit sobie ztozy¢ pisma w takich

waznych sprawach jakimi sg wysypiska? To jest nasze stanowisko.

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM powiedzial, Ze zaprezentowany material zostat
opracowany w sposob profesjonalny. Zapoznat si¢ z catg historig Pana mamy dotyczaca
trwajacego od ponad 20 lat konfliktu sgsiedzkiego w przedmiotowym budynku. Jest to
budynek dwurodzinny. W pierwszej kolejnosci odniose si¢ do konkretnych zarzutoéw, a
nastgpnie przedstawi¢ szerszy kontekst sprawy, aby umozliwi¢ bardziej obiektywne

spojrzenie na calg sytuacje.

Izabela Nastaly - Kierownik Dzialu Remontéw MZGM udzielita odpowiedzi
dotyczacej kwestii podwyzszenia murkéw. Prace zostaly wykonane zgodnie ze
zgloszong prosba. Pisat Pan, Ze brakuje izolacji, otynkowania, ale czy oznacza to, zZe
kazdy nieotynkowany na ten moment budynek ulega degradacji po jednej zimie i

przestaje istnie¢?

Pan XXX powiedzial, ze mowa byla o elemencie, ktory znajduje si¢ ponizej gruntu

ziemi.

Izabela Nastaly - Kierownik Dzialu Remontow MZGM poinformowala, Zze w ramach

wykonanych prac nie ingerowano ponizej gruntu ziemi, a jedynie podwyzszono
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istniejacy murek o okoto dwie - trzy cegly.

Pan XXX zapytat czy cegly zostaty otynkowane?czy podczas prac zostaty zamurowane

znajdujace si¢ tam elementy roslinnosci?

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM udzielit odpowiedzi, ze kwestia oczekiwanych
standardow wykonania prac 1 przedstawiane oczekiwania odpowiadajg standardom,
jakie mozna bytoby zastosowaé przy budowie wiasnego domu, gdzie inwestor mogiby
wykona¢ pelny zakres prac, w tym odkopa¢ fundamenty, wykona¢ odpowiednie
zabezpieczenia i zastosowaé kompleksowe rozwigzania techniczne. W omawianej
sprawie chodzito jedynie o podwyzszenie istniejagcego murku w budynku pochodzagcym
z 1926 roku, uzytkowanym przez najemce lokalu komunalnego. Lokal generuje dla
gminy wptywy z tytulu czynszu w wysokos$ci okoto 6 000 zt rocznie. Nie kwestionuj¢
prawidlowosci wywigzywania si¢ najemcy XXX z obowiazkéw finansowych, nie
wystepowaty zalegloSci czynszowe 1 problemy zwigzane z nieterminowym
regulowaniem nalezno$ci. Stan techniczny budynku znajduje si¢ w stanie podobnym do
wielu innych budynkéw nalezacych do gminnego zasobu mieszkaniowego. W
przypadku pozyskania $rodkow finansowych, o ktoérych byla mowa jako o $rodkach
publicznych  pochodzacych od podatnikéw, nalezatoby rozwazy¢ zasadnosc
przeznaczenia znacznych kwot na remont tego konkretnego budynku. Mozliwos¢
wydatkowania okoto 300 000 zt na remont obiektu, przy jednoczesnym pozostawieniu
czynszu na poziomie okoto 500 zt, mogloby stanowi¢ istotne obcigzenie zarowno dla
budzetu gminy, jak 1 mieszkancow. Nie analizowatem szczegotowo wszystkich
dokumentow dotyczacych sprawy z okresu ponad 20 lat. Zapoznalem si¢ z
przygotowang chronologicznie dokumentacja, aby méc odnies¢ si¢ do przedstawionych
kwestii. Odniose si¢ do informacji, ze Pana mama wychowuje pigcioro dzieci. Ile os6éb

mieszka w tym lokalu?

Pan XXX odpowiedzial, ze by¢ moze przejezyczyt si¢, ze wychowywata piecioro

dzieci.
Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM powiedzial, ze jest to kluczowa informacija.

Obecnie Pana mama mieszka sama, a mogto to wybrzmie¢ w taki sposob, ze obecnie

mieszka tam z pigtka dzieci i je wychowuje. Mowa jest o jednej osobie zamieszkujacej

11



lokal o powierzchni okoto 40 m? Po przeanalizowaniu catej historii korespondencji
dotyczacej przedmiotowego lokalu i przygotowaniu si¢ do przedstawienia stanowiska w
sposOb chronologiczny pierwsze dokumenty, do ktérych dotartem, pochodza z okoto
2001 roku. W 2001 roku pojawity si¢ pierwsze pisma dotyczace przedmiotowego
lokalu, a dokumentacji w sprawie bylo na przestrzeni lat bardzo duzo. Jako przyktady
wskazal migdzy innymi: wniosek dotyczacy wymiany okien na koszt najemcy, na ktory
miata zosta¢ wydana zgoda; pismo z dnia 30 wrze$nia 2002 roku stwierdzajace
zastawiania klatki schodowej i utrudniajace komunikacje - wezwano Pana mame¢ do
uprzatniecia, wezwanie z dnia 7 pazdziernika 2008 roku dotyczace uprzatniecia klatki
schodowej z zalegajacych rzeczy, w tym opatu oraz innych przedmiotow. Dzialania
podejmowane byly przez moich poprzednikéw, nie jestem obecnie w stanie
jednoznacznie oceni¢, na ile przedstawiane wowczas informacje byly w peini rzetelne
po obu stronach. Konflikt pomi¢dzy Pana mama, a mieszkancami trwa od ponad 20 lat.
Po otrzymaniu zgloszenia dotyczacego sktadowania odpadéw spotkatem sie z
wlascicielem tych odpadow. Skala problemu $mieci byta duzym zaskoczeniem dla
mnie, poniewaz wczesniej nie otrzymywatem informacji ani sygnaléw dotyczacych tak
duzej ilosci zgromadzonych odpadow. Informacj¢ o sprawie uzyskatem réwnolegle od

Strazy Miejskiej w Pile, ale uwazam to za shuszne.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji zadat

pytanie. Na czyjej posesji byty $mieci?

Daniel Tomcezyk - Dyrektor MZGM odpowiedzial, Ze na posesji gminne;.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji zadat

pytanie czy w odniesieniu do tego terenu wydzielone sg czgsci?

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM powiedzial, ze po otrzymaniu informacji o
problemie zalegajacych $mieci podjeto dziatania niezwlocznie, praktycznie nastepnego
dnia. Nie przypomina sobie wielu sytuacji, w ktoérych szybko musiatby podejmowac
interwencj¢, w sprawie zgloszonej przez mieszkancow. Odnidst sie do drugiego
uczestnika konfliktu, sgsiada odpowiedzialnego za zgromadzone odpady. W swojej
pracy zawodowej wielokrotnie spotykat si¢ z konfliktami sasiedzkimi, w ktorych

mieszkancy pozostaja ze sobg w sporach i oczekuja, aby administrator penit
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jednoczesnie rolg rozjemcy, s¢dziego, policjanta lub straznika, a jest administratorem
obiektu. Wystuchat przedstawionych przez Pana XXX informacji dotyczacych sasiada,
jednak ten sasiad tez przedstawil swoja wersje wydarzen. Zgromadzone odpady
faktycznie nalezaty do tego mieszkanca. Po zgloszeniu sprawy, MZGM podjat
konkretne dziatania - podstawiono kontener, skierowano pracownikow i teren zostat
uporzadkowany w krotkim czasie. Koszty tych dziatan zostaly pokryte ze $rodkéw
publicznych, poniewaz nie ma obecnie mozliwosci skutecznego obcigzenia nimi tego
mieszkanca. Dyrektor poinformowat, ze prowadzit rozmowy z tym mieszkancem, ktory
zglaszal rdbwniez swoje problemy, co nie zmienia faktu, iz odpady, ktore byty na terenie
posesji byly gromadzone dtuzszy czas, a zabraklo powiadomienie o tej sytuacji. MZGM
Administruje okoto 200 budynkami na terenie miasta i1 zatrudnia czterech pracownikow,
co utrudnia biezgce kontrolowanie kazdej nieruchomosci pod katem kto i od kiedy
gromadzi odpady wielkogabarytowe, a takze rozstrzyganie wszystkich wystepujacych
konfliktow sasiedzkich. MZGM starat si¢ pomoc mieszkancowi odpowiedzialnemu za
zgromadzone odpady. Ustalit z nim sposob organizacji usunigcia rzeczy - MZGM miat
zapewni¢ samochod oraz pokry¢ koszty transportu i PSZOK-u, natomiast sam
mieszkaniec wraz z synami miat zaja¢ si¢ przenoszeniem i wynoszeniem przedmiotow.
Odpowiadajac na pytanie czy mam protokoty, odpowiem, ze posiadam sporzadzone
notatki dotyczace prowadzonych dzialan, jednak sprawa dotyczy konkretnej osoby
1 zawiera informacje o charakterze prywatnym, w tym miedzy innymi dotyczace kwestii
windykacyjnych, zadtuzeniowych oraz innych trudnych sytuacji zyciowych. Z uwagi na
obowigzujace zasady ochrony informacji RODO nie moge przekazywac takich danych
osobom trzecim. Podstawowym zadaniem w sprawie bylo doprowadzenie do
uporzadkowania terenu. Odnoszgc si¢ do pytan dotyczacych dalszych dziatan wobec
tego mieszkanca nie moge udziela¢ szczegdétowych informacji dotyczacych
prowadzonych wobec niego czynnosci, w tym informacji o udzielanych upomnieniach,
podjetych dzialaniach oraz dalszych krokach. Przekazywanie takich informacji mogtoby
prowadzi¢ do nieuzasadnionego ingerowania w prywatng sytuacje sasiada. Rola MZGM
nie jest rozstrzyganie sporoOw sasiedzkich, lecz wykonywanie obowiazkéw
administratora, w tym wezwanie najemcy do uporzadkowania terenu, co calty czas si¢
odbywa. Ponowne pojawienie si¢ odpadow po kilku tygodniach od uprzatnigcia terenu
nie oznacza braku reakcji ze strony MZGM. Nie ma mozliwosci statego nadzorowania
nieruchomos$ci ani wyznaczenia pracownikow, ktorzy codziennie kontrolowaliby, czy

mieszkaniec ponownie nie sktaduje odpadéw. W przypadku budynku dwurodzinnego,
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w ktorym wystepuje dlugotrwaly konflikt pomiedzy mieszkancami, rozwigzanie tego
rodzaju problemow jest szczeg6lnie trudne. Z posiadanych informacji wynika, iz Straz
Miejska prowadzi w powyzszej sprawie okreslone czynnosci wobec mieszkanca przy
ul. XXX, a sprawa mogta zosta¢ skierowana rowniez do dalszego postepowania. Doszto
do zasmiecenia podworka, na co MZGM zareagowat poprzez podstawienie kontenera
oraz z budzetu stworzyl warunki umozliwiajagce uprzatnigcie terenu. Dziatania zostaty
wykonane, a trudno ponosi¢ odpowiedzialno$ci za ewentualne ponowne zasmiecanie.
Oczywiscie zareaguje na ta sytuacje i sprawdze, ale egzekwowanie od niektorych
mieszkancoOw obowigzku utrzymania porzadku na terenach wspolnych bywa bardzo
trudne. Rolg administratora jest wzywanie najemcow do przestrzegania prawa, a w
przypadku nie przestrzegania regulaminu moze to skutkowa¢ wypowiedzeniem umowy
najmu, skierowaniem sprawy na droge sadowa czy ewentualne postepowanie
eksmisyjne. W omawianej sprawie bylo przede wszystkim wazne udzielenie
mieszkancowi pomocy 1 stworzenie mozliwo$ci rozwigzania problemu, a nie
natychmiastowe podejmowanie najbardziej rygorystycznych dziatan. Mieszkanie
pozostaje w ztym stanie technicznym, a w konsekwencji formalne przeksztalcenie
lokalu w lokal zamienny lub socjalny spowoduje, Zze nadal Pana bedzie trzeba utrzymac
i nadal Pan bedzie tam mieszkat. Zastosowanie takich dziatan nie musi doprowadzi¢ do
zmniejszenia istniejgcego konfliktu. Dzialania MZGM sg prowadzone w taki sposob,
aby z jednej strony nie poglebia¢ istniejacego konfliktu, a z drugiej strony poszukac
rozwigzan mozliwie najbardziej korzystnych. Przedstawiana sytuacja nie jest
odosobniona w zasobie mieszkaniowym MZGM. Zdarzaja si¢ przypadki, w ktérych
mieszkancy pozostaja w  wieloletnich konfliktach sasiedzkich 1 pomimo
podejmowanych dzialan administracyjnych nie sg w stanie poprawi¢ wzajemnych
relacji. Odmoéwitem odbycia indywidualnego spotkania, jednak pracownik nie przekazat
informacji, ze nie chcg si¢ z Panem spotka¢. Nie wyrazitem zgody na spotkanie
indywidualne z Panem bez udzialu gtdwnego najemcy lokalu mieszkalnego 1 w takiej
formie zostala przedstawiona informacja o odmowie spotkania. Stanowisko nie
polegalo na odmowie spotkania z Panem XXX jako pelnomocnikiem, lecz spotkanie
powinno odby¢ si¢ z udziatem gtéwnego najemcy lokalu, czyli Panig XXX - jako strony
umowy najmu oraz osoby reprezentujacej - pelnomocnika strony. Konsultowatem
kwesti¢ z radcg prawnym 1 obecnos$¢ gtownego najemcy podczas takiego spotkania jest
wlasciwa. Wskazal, ze nie ma nic do ukrycia i jest gotowy odnie$¢ si¢ zarowno do

zarzutow dotyczacych konkretnych dziatan. Nastepnie odnidst si¢ do kwestii suszarki
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znajdujacej si¢ na klatce schodowej. Nie zna dokladnego przebiegu rozmowy ani
konkretnych stow, ktére miaty pas¢ ze strony pracownikow MZGM lub innych os6b
uczestniczacych w powyzszej sytuacji, w ktorej istniejg dwie rozne relacje dotyczace
przebiegu zdarzenia. Rozstrzygniecie wymagatoby ustalenia dokladnego przebiegu
rozmowy, jednak obecnie nie jest w stanie wskaza¢, ktora wersja wydarzen jest

prawdziwa.

Izabela Nastaly- Kierownik Dzialu Remontéow MZGM powiedziala, ze moze
wypowiedzie¢ si¢ wylacznie w zakresie slow, ktore sama wypowiedziata, a zarzuty nie
mialy takiego brzmienia jakie zostaly przedstawione przeze Pana XXX. Nie nazwata

zabawek §mieciami, a zadawanie przez nig pytan nic nie sugeruje.

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM powiedzial, Zze jest konieczno$¢ ustalenia,
czy w umowie najmu jest zapis dotyczacy korzystania z podworka przy domu oraz czy
najemcy ponoszg z tego tytutu okreslone optaty? Zapytat Pana XXX czy jego mama ma

w umowie podworko 1 ptaci za nie ?

Pan XXX odpowiedziat, Ze nie ma.

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM powiedziat, ze tak samo jak najemca i jest to
kluczowa informacja w kontekScie prowadzonej sprawy, poniewaz przedmiotem
rozmow i sporow pomiedzy MZGM, Panig XXX oraz sgsiadem sg znajdujace si¢ tam
rozne elementy na podworku. Administrator mogltby zabraé te przedmioty, wystawic
mandaty tym panstwu, ktorzy to zrobili poniewaz kazdy z najemcéw posiada umowe
dotyczaca lokalu mieszkalnego, zgodnie z ustawa o ochronie praw lokatorow 5 m na

kazda osobe. Kazdy z najemcéw spetnia te standardy.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji zwrocit si¢

z pytaniem czy odpady znajdowaly si¢ na wspolnym podwoérku?

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM udzielit odpowiedzi, ze byly to odpady

znajdujace si¢ na terenie gminnym, ktory jest uzytkowany przez mieszkancow.

Jan Szwedzinski — Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji zapytat czy
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podworko jest w jakikolwiek sposob podzielone?

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM poinformowal, Zze przedmiotowy teren stanowi
wspolne podworko gminne. W ramach swoich kompetencji moze podejmowac
dziatania polegajace na uporzadkowaniu terenu oraz wezwaniu Pana sasiada do
usuni¢cia znajdujacych sie¢ tam przedmiotow. Takie dziatania zostaly podjete w
odniesieniu do zgromadzonych odpadow 1 w tym zakresie MZGM wezwat odpowiednig
osobe do uprzatnigcia terenu. Odnoszac si¢ do kwestii zabawek oraz przedmiotow
znajdujacych si¢ na podworkach, w wielu miejscach na terenie miasta mieszkancy
korzystaja z podobnych przestrzeni w sposob zwyczajowy — tworzg niewielkie ogrodki,
miejsca wypoczynku, sadzg kwiaty. W sytuacjach, w ktorych nie wystepuja konflikty
sasiedzkie 1 korzystanie z takich terenow nie powoduje probleméw MZGM nie ingeruje
w sposob nadmierny i nie chce niszczy¢. Podobne podejscie byto stosowane rowniez
wobec przedmiotowej nieruchomosci. Jednakze w przypadku tak daleko posunigtego
konfliktu sasiedzkiego, jaki wystepuje w tym budynku, sytuacja wymaga innego
podejécia. Podkreslit, ze nie moze peli¢ roli rozjemcy w konflikcie pomiedzy
mieszkancami. W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania pozostaja
dzialania polegajace na wywiezieniu przedmiotoéw, obcigzeniu kosztami i zakazie

korzystania z podworka.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji zadat
pytanie czy w zwiazku z prowadzong sprawa nakazano usuni¢cia z terenu miedzy

innymi domku dla dzieci?

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM powiedzial, ze w tej czesci sprawy chodzito
o sytuacje, w ktorej jeden z mieszkancow doprowadzit do znacznego zgromadzenia na
nim duzej ilosci przedmiotow 1 odpadow. Po otrzymaniu zgloszenia MZGM podjat
dziatania polegajace na uporzadkowaniu terenu oraz wezwaniu tego mieszkanca do
dalszego uprzatnigcia pozostatosci. W krotkim czasie po podjeciu interwencji

mieszkaniec przyszedt do MZGM na rozmowe.

Radna Magdalena Pabich powiedziata, ze ten Pan powinien ponosi¢ konsekwencje

swoich dzialan i zaplacic.
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Daniel Tomcezyk - Dyrektor MZGM powiedzial, Ze obecnie prowadzone sa odrgbne
dziatania, w tym postgpowanie, ale MZGM nie przekazuje szczegdtowych informacji
dotyczacych przebiegu tych czynnosci. Brak szczegotowej odpowiedzi nie wynika z
braku checi wspolpracy, lecz z faktu, ze po zgloszeniu problemu, MZGM prowadzi
indywidualne postgpowanie dotyczace tego najemcy. Rola osoby zglaszajacej bylo
poinformowanie MZGM o problemie, natomiast dalsze czynno$ci prowadzone wobec
konkretnego mieszkanca stanowig odrebng sprawg. MZGM nie moze ujawniaé
szczegotow dotyczacych podjetych wobec najemcy dziatan. Podstawowym celem
MZGM pozostaje doprowadzenie do uporzadkowania terenu i zapewnienie, aby

podworko bylo utrzymane w nalezytym stanie.

Radna Magdalena Pabich zapytala o element widoczny na zdjeciach wychodzacy z

otworu w $cianie czym jest ten element i jakie petni funkcje?

Izabela Nastaly- Kierownik Dzialu Remontow MZGM powiedziata, ze
prawdopodobnie jest to pozostatos¢ po dawnej instalacji wentylacyjnej. W przesztosci
w tym miejscu znajdowala si¢ prawdopodobnie rura wentylacyjna zakonczona kratka
umieszczong na zewnatrz budynku. Obecnie nie ma pewnosci czy kratka zostata
usuni¢ta lub wypadta, poniewaz w okresie kwietnia, w tym miejscu byly nasadzenia

roslinnosci.

Pan XXX powiedzial, ze nie bylo kratki, a widoczny na zdjeciach otwor w $cianie

powstal w wyniku wytupania dwoch cegiet.

Izabela Nastaly- Kierownik Dzialu Remontow MZGM potwierdzita, ze doszto do
usuni¢cia fragmentu muru, jednak wskazata, ze w tym miejscu weze$niej znajdowata

si¢ rura stalowa.
Pan XXX powiedzial, Ze jest od potowy, a jest to mur szczelinowy i jest gruby, to sg
dwie cegly przy konstrukcji sktadajacej si¢ z dwoch warstw cegiet, kazda o grubosci

okoto 10 cm.

Izabela Nastaly- Kierownik Dzialu Remontow MZGM powiedziala, ze

prawdopodobnie byla to dawna wentylacja, a najemca wyprowadzit sobie w tym
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miejscu waz.

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM powiedzial, ze MZGM jako gmina nie moze
finansowa¢ remontu przedmiotowego budynku z pieniedzy podatnikow, a stanowisko
wynika z konieczno$ci racjonalnego gospodarowania $rodkami finansowymi. W
przypadku dalszych dzialan dotyczacych nieruchomosci przy ul. XXX rozwazane
bedzie zaproponowanie najemcy lokalu zamiennego i1 nie przesadza na tym etapie
o dalszym przebiegu procedur dotyczacych sytuacji sgsiada. Niezasadne bytoby
przeznaczenie znacznych $rodkoéw publicznych, przyktadowo okoto 300 000 zl, na
remont budynku, w ktérym docelowo mogtaby mieszkaé¢ jedna rodzina. Przy obecnym
poziomie optat czynszowych remont takiego budynku nie bytby mozliwy. Odnoszac si¢
do wymiany okien wskazat mozliwo$¢ realizacji prac w latach przysztych, a wynika to
z konieczno$ci ustalania  kolejnosci  wykonywania remontéw w  zasobie
mieszkaniowym. Priorytetem MZGM jest w pierwszej kolejnosci wymiana okien w
lokalach mieszkalnych, w ktorych mieszkancy bezposrednio do§wiadczaja probleméw
takich jak przedostawanie si¢ opadow do pomieszczen mieszkalnych. Sytuacja
zwigzana z zalaniem piwnicy podczas roztopéw byta trudna, jednak MZGM musi

uwzgledniac¢ potrzeby calego zasobu mieszkaniowego.

Radna Magdalena Pabich powiedziata, ze nie jest specjalista w zakresie
budownictwa, jednak zwrdcita uwage na sposéb wykonania podwyzszonego murku
przy oknach piwnicznych. Element zostal wykonany w sposob budzacy watpliwosci
estetyczne 1 techniczne. Zostat czeSciowo zabudowany wokot istniejacej roslinnosci i
zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia powierzchni, na przyktad preparatu

izolacyjnego, ktorego koszt nie bytby wysoki, w celu ograniczenia wptywu wody.
Izabela Nastaly - Kierownik Dzialu Remontow MZGM powiedziala, ze wykonanie
izolacji samych okien piwnicznych moze by¢ niezasadne, jezeli fundamenty budynku
nie posiadajg odpowiedniej izolacji.

Radna Magdalena Pabich powiedziala, ze wlasnie tam naptywa najwigcej wody.

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM powiedzial, ze zgadza si¢ z przedstawiong

uwaga, ale problem nie dotyczy wylacznie wykonanego murku, lecz ogoélnego stanu
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technicznego calego budynku.

Radna Magdalena Pabich zapytala kiedy budynek byl remontowany?

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM powiedzial, Ze nie posiada informacji, aby w

ostatnich kilkudziesigciu latach przeprowadzono kompleksowy remont tego obiekt.

Pan XXX powiedzial, ze na pewno nie wykonano prac remontowych poniewaz tynk na
budynku to tzw. tynk szlachetny, cyklinowany wapienny, ktory byl stosowany w latach
dwudziestych.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji zadat

pytanie czy w budynku byly wykonywane jakiekolwiek remonty lub inne prace?

Radna Magdalena Pabich powiedziata, ze w dokumentacji znajduje si¢ informacja
dotyczaca zgloszenia z 2001 roku w sprawie naprawy dachu. Prace w tym zakresie
zostaly wykonane i mialo to miejsce okoto 25 lat temu oraz trudno jest wskaza¢ inne

wigksze prace remontowe wykonane w ostatnich latach.

Daniel Tomczyk - Dyrektor MZGM poinformowal, ze nalezy uwzgledni¢ realia
zwigzane z gospodarowaniem gminnym zasobem mieszkaniowym. W budynku
wykonywane byly drobne prace naprawcze i biezace zabezpieczenia, natomiast nie
przeprowadzono kompleksowego remontu. Gmina posiada okoto 200 budynkow
wymagajacych utrzymania 1 remontéw, a przeznaczenie znacznych S$rodkéw
finansowych na pojedynczy budynek musi by¢ rozpatrywane w kontek$cie potrzeb
calego zasobu mieszkaniowego. W pierwszej kolejnosci sa budynki wielorodzinne, w
ktorych mieszka 30 rodzin z dzie¢mi, a nie jedna osoba na 40 metrach. Mojg rolg jest
spotka¢ si¢ z panskg mamga i przedstawi¢ mozliwos¢ skorzystania z lokalu zamiennego
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Nie chodzi o przymusowe przeniesienie,
lecz o przedstawienie dostgpnego rozwigzania wynikajacego z przepisow prawa
lokalowego. Celem jest znalezienie rozwigzania, dzigki ktoremu Pani XXX, jako osoba,
ktora przez wiele lat prawidlowo wywigzujaca si¢ z obowigzkdw najemcy, mogtaby
zamieszka¢ w odpowiednim lokalu nalezacym do zasobu gminnego. Wobec 0sob, ktore

dopuszczaja si¢ powaznych zaniedban w zakresie korzystania z nieruchomos$ci, MZGM
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bedzie podejmowal odpowiednie dziatania. Rolg administratora jest wypracowanie
rozwigzania uwzgledniajacego zardwno interes najemcoOw, jak i mozliwosci oraz

obowiazki gminy w zakresie zarzadzania zasobem mieszkaniowym.

Radna Magdalena Pabich powiedziala, Ze rozumie argumentacj¢ Dyrektora MZGM
dotyczaca koniecznos$ci kierowania sSrodkéw finansowych przede wszystkim na
remonty budynkéw wielorodzinnych. W takich budynkach réwniez mogg wystepowac

przypadki osob, ktore nie regulujg swoich naleznos$ci terminowo.

Daniel Tomcezyk - Dyrektor MZG poinformowat, ze problem zalegtosci czynszowych
dotyczy calego kraju, a nie wytacznie miasta Pily. Zasdb mieszkaniowy generuje
znaczne koszty utrzymania, a brak regularnych wptat czgsci najemcow wptywa rowniez
na mozliwo$ci finansowania remontéw 1 utrzymania budynkow. Nie ma mozliwosci
zmiany obowigzujacych przepiséw ani stworzenia odrgbnego systemu mieszkaniowego
wytacznie dla oséb regularnie wywigzujacych si¢ z optat. Rola MZGM jest

podejmowanie dzialan wobec osob, ktore dlugotrwale nie regulujg swoich zobowigzan.

Pan XXX powiedzial, ze odnoszac si¢ do kwestii podnoszonych wczesniej przez
Dyrektora MZGM dotyczacych remontu budynku o wartosci okoto 300 000 zl nie
wnioskowatl o przeprowadzenie kompleksowego remontu budynku za taka kwotg.
Przedmiotem wystapienia byta przede wszystkim kwestia wymiany dwoch okien
piwnicznych. Zrezygnowat z dalszego podnoszenia kwestii wykonania murkow,
poniewaz jest w stanie samodzielnie rozwigza¢ problem. Wnioskowal o wymiang
dwoch okien piwnicznych jednego uchylnego oraz jednego uchylno-rozwiernego, aby
zapewni¢ mozliwo$¢ prawidtowego uzytkowania pomieszczenia, ktdre pelni rowniez
funkcje kotlowni do przechowywania opatu. Koszt zakupu dwoch standardowych okien
PCV, ktére zapewnityby odpowiednie zabezpieczenie piwnicy przed wilgocig 1 woda,
wedtug orientacyjnych cen dostgpnych na rynku wynosi okoto 500 zt. MZGM jako
zarzadca nieruchomosci posiada mozliwo$ci przetargowe, wiec koszt moze by¢ nawet

nizszy.
Daniel Tomczyk - Dyrektor MZG powiedzial, ze rozumie przedstawione argumenty

dotyczace wymiany okien, jednak MZGM posiada obecnie znaczng liczb¢ wnioskow

dotyczacych wymiany okien w lokalach mieszkalnych. W chwili obecne;j jest okoto 350
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takich wnioskéw dotyczacych mieszkan, dlatego priorytetem w sprawnym zarzadzaniu
jest rozwazenie rozwigzania polegajacego na zaproponowaniu Pani XXX innego

lokalu ,w zasobie gminnym oraz podjeciu dalszych dziatan wobec drugiego najemcy.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji
poinformowat, ze czlonkowie Komisji przystapia do dalszych czynno$ci zwigzanych z
wypracowaniem decyzji w powyzsze] sprawie, a uchwala w przedmiotowej sprawie
zostanie podjeta podczas sesji Rady Miasta w dniu 25 sierpnia 2026 r., po

wczesniejszym zaopiniowaniu przez pozostale komisje.

Daniel Tomcezyk - Dyrektor MZG powiedziat, ze niedawno zostal ztozony przez Pana

wniosek o wykup lokalu.

Radna Magdalena Pabich powiedziata, ze problem zgromadzonych odpadow zostat
zgloszony dopiero na tym etapie 1 nie byl to stan, ktory powstat w krotkim czasie, lecz
musial narasta¢ przez okres kilku lat. Konflikt sgsiedzki nie jest przedmiotem
zainteresowania, poniewaz spory pomiedzy mieszkancami wystgpuja w rdéznych
miejscach i powinny by¢ rozwigzywane przez zainteresowane strony. Znaczenie maja
kwestie bezpieczenstwa, utrzymania porzadku oraz wlasciwego korzystania z
nieruchomosci. Odpowiedzialno$¢ za utrzymanie porzadku spoczywa na mieszkancach
korzystajacych z danego terenu. Odnoszac si¢ do przedstawionych materialow

fotograficznych, wskazata na zly stan techniczny budynku.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji powiedziat,

ze przedmiotem rozpatrywanej sprawy jest ustalenie czego doktadnie dotyczy skarga.

Kamila Karwacka - Wiceprzewodniczaca Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
powiedziata, ze skarga dotyczy dziatalnosci MZGM, a w szczegdlnosci sposobu
realizacji powierzonych obowigzkoéw. Z przedstawionych informacji wynika, iz MZGM
nie pozostawal bezczynny, poniewaz podejmowal dzialania, odpowiadat na kierowana
korespondencje oraz reagowal na zglaszane problemy. Zasadniczg kwestia wymagajaca
oceny jest nie samo podjecie dziatan, lecz czy zostaly one wykonane w sposob

wlasciwy.
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Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji powiedzial,
ze posiada watpliwosci co do dalszego procedowania sprawy i proponuje odroczenie
rozstrzygniecia w celu doktadniejszego przeanalizowania wszystkich okolicznosci,
ale nie jest pewien czy takie dzialanie wptynie na mozliwos¢ podjecia ostatecznej

decyzji.

Radna Magdalena Pabich powiedziala, ze w toku sprawy pojawily si¢ pewne
niescistosci dotyczace podejmowanych dziatan, w tym kwestii przekazywania
informacji oraz dokumentowania przeprowadzonych czynno$ci. Z wizji lokalnej
powinien zosta¢ sporzadzony odpowiedni np. protokot, notatka stuzbowa lub
dokumentacja fotograficzna, podpisy mieszkancow. Brak takiej dokumentacji utrudnia
obecnie jednoznaczne ustalenie czy przedstawiciele MZGM rzeczywiscie dokonali

ogledzin terenu i jaki stan nieruchomosci woéwczas zastali.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji powiedziat,
ze zasadnicze pytanie to czy Dyrektor MZGM miat mozliwos¢ podjecia innych

lub dodatkowych dziatan w przedmiotowej sprawie?

Radna Gabriela Milska powiedziata, ze mozna byto co$ zrobi¢.

Radna Magdalena Pabich powiedziata, Zze prace zostaly wykonane w sposob
niewlasciwy 1 ponizej oczekiwanego standardu. Wykonanie elementu murku budzi
powazne zastrzezenia i nie chciataby akceptowa¢ dziatan, ktore zostaly wykonane
niestarannie. Powinny by¢ zastosowane zabezpieczenia skoro wiadomo bylo skad

przedostawata si¢ woda na teren posesji.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji powiedziat,

ze trudno oceni¢ kto worki zniszczyt.

Radna Magdalena Pabich powiedziata, Ze prowizoryczne zabezpieczenie wykonane z
workow z piaskiem nie bylo trwalym rozwigzaniem. Zabezpieczenie moglo zostaé
fatwo usunigte lub uszkodzone, a samo przesuni¢cie workow nie oznaczato, ze
mieszkancy celowo zniszczyli. Problemem nie jest samo zabezpieczenie z workow, lecz

brak trwatego zabezpieczenia.
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Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji powiedzial,
ze sytuacja wymaga kompleksowego rozwigzania, poniewaz samo zabezpieczenie
otworu piwnicznego nie wystarczy konieczne byloby zabezpieczenie terenu przed
naptywem wody, a mozliwos$ci dziatania miasta w takich sytuacjach sa ograniczone.
Dyrektor MZGM podjat dziatania i nie mozna stwierdzi¢, ze catkowicie zignorowat
zglaszane problemy, ale podejmowane dziatania byly niewystarczajagce w stosunku

do stanu technicznego budynku.

Radna Magdalena Pabich powiedziala, Ze sytuacje mozna poréwna¢ do budynkéw
zarzadzanych przez spoldzielnie mieszkaniowe, gdzie mieszkancy poprzez fundusze
remontowe stopniowo finansujg niezbedne prace. W przypadku przedmiotowego
budynku przez wiele lat nie wykonano wystarczajacych remontdw, co doprowadzito do

obecnego stanu technicznego.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji powiedziat,
ze nalezy uwzgledni¢, iz czynsze w spoldzielniach mieszkaniowych sa zazwyczaj

wyzsze niz w zasobie komunalnym.

Radna Magdalena Pabich powiedziata, ze jednym 2z rozwigzan moglo by¢

zwigkszenie czynszow tak aby wystarczylo srodkéw na remonty.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji powiedziat,
ze podwyzszenie czynszoOw moze skutkowac problemem z regularnym optacaniem

przez czg$¢ mieszkancow.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji powiedziat,
ze przedmiotem skargi jest sposob wykonywania obowigzkoéw przez Dyrektora MZGM,
a nie catkowity brak dziatania. Zarzut dotyczy, iz dziatania mogly zosta¢ wykonane
niewlasciwie lub niewystarczajaco. Ustalenie czy Dyrektor MZGM mial realne
mozliwos$ci wykonania dodatkowych dziatah oraz czy ewentualne zaniechania wynikaly
z braku zaangazowania, niewystarczajacych kompetencji, czy tez z ograniczen
finansowych? Przyczyna problemu jest brak wystarczajacych $rodkéw finansowych,

a nie brak dobrej woli po stronie Dyrektora MZGM.
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Radna Magdalena Pabich poinformowata, ze na obecnym etapie wstrzymataby si¢ od
glosu, ale podczas sesji moze glosowac przeciwko. Chcialaby uzyska¢ informacje
dotyczace liczby administrowanych budynkow oraz czestotliwosci przeprowadzania

kontroli nieruchomosci przez pracownikéw MZGM.

Jan Szwedzinski - Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
zaproponowal zawieszenie rozpatrywania sprawy i ponowne zajecie si¢ nig co pozwoli
na przygotowanie dodatkowych pytan do Dyrektora MZGM 1 ocen¢ czy zarzuty

zawarte w skardze sa zasadne?

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji nie zaopiniowala skargi podczas posiedzenia

w dniu 6 lipca 2026 r.

Ad 4.

Wolne wnioski 1 sprawy rozne.

W zwigzku z wyczerpaniem porzadku obrad Jan Szwedzinski, Przewodniczacy
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji zakonczyt posiedzenie komisji. Skarga bedaca
przedmiotem posiedzenia zostanie rozpatrzona na kolejnym posiedzeniu Komisji Skarg,
Whioskéw 1 Petycji.

Protokot sporzadzita:

/-/ Barbara Waskowiak

Przewodniczacy

Komisji Skarg, Wnioskéw 1 Petycji

/-/ Jan Szwedzinski
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Protokol nr 13/26 podpisali:

Lp. Imie i nazwisko Podpis
. Jan Szwedzinski -
. przewodniczacy
2.| Kama Frackowska - Pilarska
; Kamila Karwacka -
. wiceprzewodniczgca
4.| Gabriela Milska
5.| Magdalena Pabich
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